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願景

近年來圖書館隨著數位科技的快速發展，資源的載體、資訊傳播的方式、讀

者的閱讀習慣，都有了相當大的改變。圖書館在這些變動下，對整體的功能、資

源典藏的政策、服務的模式，也漸漸的產生了變化，尤其圖書館必須在傳統與創

新、印刷與數位、實體與虛擬、競爭與合作的現象中，尋找最能滿足讀者的需求、

更有效的保存資源，及最便捷的推廣利用方案。

現階段大學圖書館的核心宗旨，包括了保存各種校內外學術資源、利用新科

技提供資訊服務、直接或間接地協助師生的教學研究工作，是校園中不可或缺的

學習資源中心。圖書館員需具有專業的知識，慎選各種的資源、了解教師及學生

的學習活動、熟悉新科技及網路、具備各種資訊傳遞與取用模式的知識，才足以

在圖書館中指導讀者，提供新穎有彈性的服務。

任務

圖書館和社資中心一向是政大校園中學術資源的重心，近年來除了加強引進

資源，亦積極建置完整並具特色的電子資源、運用新科技整合傳統資料、發展更

平易好用的整合平台、提供更新更多元的創新服務。同時持續向學校爭取經費，

更新及打造舒適的實體空間、提供適合個人及團體最佳的學習環境。我們的目標

及任務為：

1.做為大學中各種資源之徵集者，配合校內各系所課程及研究的需求，提供多元

學習資源與資訊服務，以增進師生學習管道。

2.運用現代科技，整合各項資源，建置實體及數位化圖書館，並適時協助讀者使

用。

3.做為校內重要的學習場所，提供舒適的環境和設備，使讀者安心於館內學習及

使用。

4.不斷的擴充、組織及維護館藏，傳承既有的特色，拓展知識領域，促進不同的

特色館藏發展。

5.提供更創新的服務內容，直接或間接地貼近讀者，幫助研究和學習。
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6.典藏校內各種學術產出，擴大社會大眾使用層面，傳承人文社會科學核心價

值。

組織架構

（一 ) 組織圖

( 二 ) 職掌

1.圖書館

．館長室：綜理全館業務。

．系統資訊組：圖書館自動化系統之管理、各種軟硬體之採購、主機維護與升

館 長 室

圖書館委員會

圖 書 館校 長
館長

暨中心主任

傳播學院
圖書分館

商學院
圖書分館

綜合學院
圖書分館

推 廣 服 務 組

採 編 組

系 統 資 訊 組

典 閱 組

數 位 典 藏 組

行 政 組

圖 書 分 館

資 料 組

研 究 發 展 組

社 資 中 心
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級、工作站及網路維護、圖書館網頁維護、全館資訊安全統籌管理、程式設

計及系統開發。

．採編組：統籌全校圖書設備費預算分配及管理、館藏發展之規畫及資源的採

購、圖書、視聽資料及電子資源之組織與整理、圖書館書目資料庫、權威資

料之建立與維護。 

．典閱組：統籌全校圖書典藏、閱覽及流通業務、非書資料 (含期刊、報紙等 )

服務、經典書房的書展規畫與執行，閱報區及自習區之管理、下落不明圖書

協尋及撤架書服務、圖書館讀者檔與館藏檔之維護。

．推廣服務組：提供參考諮詢、資料庫檢索服務、國內外圖書借閱及文件傳遞

服務、電子期刊服務及系統管理、多媒體服務區規畫與服務、圖書館利用指

導課程、新生導覽及圖書館週活動等各項推廣服務。

．數位典藏組：研擬數位典藏政策、特殊館藏的數位化、校內外數位資源合作

開發、政大機構典藏。

．行政組：綜理圖書館資源交換贈送事宜、論文上傳審查及編目、服務學習課

程、政府出版品統一編號 (ISBN/ISSN/CIP)之申請、全校學術期刊資源網

及政府出版資訊網之維護、全館總務及修繕事務及工友管理。

．圖書分館：包含傳播學院圖書分館、商學院圖書分館及綜合學院圖書分館等

三個分館。分別辦理各館閱覽流通、典藏、參考諮詢、指定參考書業務、視

聽資料服務、館際合作、圖書館利用指導、相關系所書刊薦購等。

2.社資中心 :

．資料組：本校博碩士論文、政府出版品及國際組織出版品、微縮資料、報紙

合訂本、叢書等資料之典藏與推廣服務，提供參考諮詢、資訊檢索及館際合
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作服務等。同時社資中心啟動轉型工作，配合「台灣人文社會科學學術基礎

資料雲端平台發展計畫」，將提供數位化資訊、研究空間及調查訪問資料蒐

集等服務。

．研究發展組：研擬及開發「台灣人文社會科學學術基礎資料雲端平台發展計

畫」，建立深度參與之資料庫服務、以數位資訊服務為核心價值，提供全校

研究團隊資料庫建置、保存等服務。

簡史

圖書館於 1959年 10月獨立設置至今，為提供全校各種圖書資源服務之單

位，典藏一般性與專業性、本國與各國語言、各種學科、各種類型之圖書資料。

1961年 10月，為加強社會科學研究與相關資料蒐集，另於校內設置社會科學資

料中心，蒐藏各種研究用資源，以博碩士論文、叢書、報紙、國科會研究報告與

政府出版品為主，與圖書館並列一級行政單位，1992年起社資中心主任由圖書

館館長兼任之。

1990年新聞館圖書室擴展更名為傳播學院圖書分館，座落在傳播學院院館

三樓，資料以新聞學、廣告學、廣播電視學、國際傳播與數位內容等，提供師生

有關傳播專業領域的圖書資料服務，為台灣地區目前著名的傳播專業圖書館。

1997年成立商學院圖書分館，位於商學院大樓四樓，收錄與商學院各系所相關

學科之專業資料，另設置商學院教師圖書著作專區、「創新與創造力研究中心」

研究報告區，以及財務報表區。綜合院館圖書分館則於 2001年正式對外開放使

用，位於綜合院館一、二樓及北棟地下室，典藏近三十年各類的社會科會相關圖

書資源，提供社會科學學院、法學院及國際事務學院等各系所師生圖書資訊服

務。2006年起逐年更新中正圖書館的整體設備及建築，以提供師生更新顈舒適

的閱讀環境，至 2011年完成外牆整修後，中正圖書館整修暫告一段落；此外，

自2010年社資中心頂樓防水工程開始，亦逐步對老舊的社資中心建築加以改善，

2011年完成二樓東側整修。



年度重點工作成果

中正圖書館外牆、電梯整修暨變電
站設備、插座更新工程

「臺灣政治與社會發展海外史料資
料庫」發表會活動紀要

社會科學資料中心轉型計畫啟動

中正圖書館中文圖書及社資中心中
文博碩士論文盤點作業
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中正圖書館外牆、電梯整修暨變電站設備、插座更新工程

( 一 )、緣起及歷程

中正圖書館自 1978年啟用至今已逾 33年，有鑑於部分牆面裂縫滲水、磁

磚剝落、鋼筋裸露；窗戶漏水及隔音欠佳；大門、電梯老舊及廁所通風不良、殘

障坡道與法規不符等問題，在館內逐步完成各樓層裝修之際，於 2008年 10月

起規劃外牆整建相關事宜。經校園規劃及興建委員會、校務基金委員會數次的提

案修正與討論後定案，期間並納入汰換圖書館變電站設備及增加筆電插座之需

求，再併案送請教育部、公共工程委員會及主計處審核，最終於 2011年 5月 16

日審查通過。本案約經三年的努力，在校方有限經費及慨難重建的現實條件，及

其他頂尖大學陸續蓋建新館的壓力下，圖書館積極把握得來不易的整建機會。

中正館因外型特殊、量體龐大，需搭建雙層鷹架與施工平台以修繕外牆、換

裝氣密窗，施工難度與危險性相對提高；加上施工前台灣社會發生數起鷹架倒塌

意外事件，為維護同學安全、提高施工效率，故採取全面封館措施，封館時期，

透過商圖分館提供大部分服務項目，動員館員以人龍搬遷館藏；另借用大勇樓教

室及延長綜圖分館開放時間滿足閱覽需求，以減少對讀者的衝擊。圖書館能在

2011年 9月 13日開學當天開放使用，實應感謝全校師生的包容體諒；建築師、

電機技師和施工廠商戮力配合；及同仁們在監督協調上的努力；此外，暑假無颱

風叨擾也極其幸運，始能成就此前所未有大規模整建紀錄。

( 二 )、成果報告

歷經外牆工程的洗禮後，圖書館褪下飽經風霜的外貌，不但重現滿載校友記

憶建築的昔日風采，且因應時代性的需求有效提升軟硬體功能與效益，具體成果

綜述如下：

1、整修建築物外觀

（1）經過裂縫填補、防水處理及塗料防護，解決牆面漏水、髒汙及裂縫長草

問題。微調外牆色彩增添人文氣息。
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（2）以乾式施工法全面更換氣密窗，且於東西南日曬處裝設防紫外線玻璃，

除收節能減碳之效，也隔絕外部噪音干擾。

（3）大門更換為自動門，方便讀者進出及減少冷氣外洩。自動門貼有圖書館

logo展現新意象。

（4）東西側地坪樓梯整修，改善地面裂縫、不平及積水問題。

（5）增設夜間照明，維護夜間讀者安全，並為校園景觀增色。

（6）增設 20座雨傘架收納長短傘約 400把，並貼有圖書館 logo。 

（7）正門外設置六個長條坐椅供讀者休憩。 

2、更新電梯及無障礙坡道

（1）東側電梯已使用 34年，西側電梯也使用近 20年，因部分老舊零件汰換

不易且超過報廢年限，故一併更新。整修後無障礙語音提示及內裝設施

更臻完善。

（2）整建無障礙坡道符合現行法令：設置轉彎平臺及扶手，俾身心障礙讀者

使用。

3、改善廁所環境

（1）將悅讀區無障礙廁所依據規定獨立單間設置；略增女廁空間及馬桶數量，

維持男廁馬桶數量。現場走道增設緊急求救鈴和及時監視系統維護讀者

安全。

（2）辦公區茶水間以吧檯、木櫃等設計整齊收納蒸飯箱、冰箱、飲水設備及

清潔用品，亦可供同仁展覽作品；隔出資源回收處集中管理；更新男女

廁設備，入口採用拉門以區別內外空間不同用途。

（3）各樓層廁所均裝設通風設備，改善廁所臭味問題。

4、整修中庭景觀

（1）以多種石材搭配設計出嶄新樣貌，舒緩讀者視覺壓力。

（2）保留修剪原有樹木、栽種耐陰濕灌木與草本植物。

（3）疏通中庭四週水溝陰井、預埋花圃間排水管線，解決瞬間大雨淹水問
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題。

5、汰換變電站設備及增設插座

（1）變電站高低壓設備全面更新，冀收節電、穩定、安全之效。

（2）因應讀者普遍使用 3C產品之需，於各樓層閱覽席位增設 500多個插座，

特別是密集安裝於 4F閱覽桌側；數位學習資源區因耗電量大且預計新

增事務機器，亦修改增設約 20組迴路。

6、其他相關改善工程

（1）圖書館走廊兩側鐵柵門及鐵窗於整建時拆除，為顧及館舍安全新增 1臺

主機及 16組監視器。

（2）窗戶更新後視野通透寬闊，於各樓層靠窗處局部設置個人閱覽桌。

（3）走廊四週落水頭疏通、加裝水溝蓋；屋頂落水頭疏通。

（4）大門地坪破損滲水區域局部整建。

（5）屋頂屋凸外牆施作晴雨漆。

圖書館繼 2007年悅讀區、2008年數位學習資源區、2009年 2-4樓、2010

年大廳至 2011外牆與電力整建工程完成之後，大部分空間均脫離陳舊、展現新

貌，期能達到延續圖書館 20年以上使用壽命的目標，提供全校師生舒適的閱讀

空間與優質善意的服務品質。

( 三 )、照片參考

1、施工前
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2、施工中
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3、施工後

「臺灣政治與社會發展海外史料資料庫」發表會活動紀要

圖書館自 2008年開始，即著手徵集與整理 1950-1990年代，於海外所出版

的政論性刊物，並予以數位化，建置資料庫。希能忠實保存與呈現在臺灣民主進

程中不同意識型態的理念與見解，為不同立論與史觀者提供多元詮釋及相互辯證

的歷史素材。今將資料庫對外公開，一方面提供有需求者使用；另一方面亦拋磚

引玉，藉以蒐集到更多的史料。
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2010年 10月 14日於商學院一樓國際會議廳舉行發表會。其主軸分成海外

史料刊物回顧座談、專題演講、史料研究經驗分享以及計畫說明及系統展示等四

大議題。史料刊物回顧座談邀請陳芳明所長主持，與談人包括史明先生、高成炎

教授、劉聰德教授以及陳婉真女士；薛化元所長就「臺灣政治史脈絡下的海外政

論雜誌」進行專題演講；史料研究經驗分享議程由許維德教授主持，嚴婉玲小姐、

陳昱齊先生進行與談；最後則由圖書館數典組譚修雯組長說明本計畫緣由及系統

展示。

史料刊物回顧座談 參觀 

刊物展示 小展版

社會科學資料中心轉型計畫啟動

由於近年來社會科學資料中心面臨館藏資料特色不再，角色模糊及服務讀者

數量式微，功能萎縮的困境，需要思考未來出路。校方因而以頂尖大學第二期計

畫，支持社資中心進行轉型，期望以「人文社會科學學術資料服務平台計畫」建
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置社會調查資料徵集設施、永久保存人文社會領域研究成果之數位化學術資源、

以尖端資訊視覺化呈現技術進行學術資料的應用等，再創社資中心的新風華。

2011年為轉型啟動的第一年，首先進行的是研發組任務重新定位與人員改組，

以及空間的改造。說明如下：

( 一 ) 研發組任務重新定位與人員改組

為能執行頂尖大學之「人文社會科學學術資料服務平台計畫」，於 2010年

即展開研發組任務重新定位之討論，以使之能全力投入於計畫的規劃與執行，因

而決定於 2011年起，將機構典藏業務轉移至圖書館數位典藏組，僅保留「政府

人事異動資料庫」與「臺灣總督府府 (官 )報人事異動資料庫」之建檔工作，研

發組得以將重心轉向與校內之學術單位合作，建置跨資料庫整合平台，同時研究

如何進行人文社會領域資料分析後的視覺化呈現技術。初期以「政府人事異動資

料庫」、「中國近現代思想及文學史專業數據庫（1830-1930）」兩個資料庫為

基礎，嘗試從比文件更細緻的資料單元，找出可量化分析的研究面向，提供人文

社會科學研究者新的資料觀察角度，同時將「臺灣總督府府 (官 )報人事異動資

料庫」全數建檔完成。而資訊視覺化技術的部分，則著手進行先導研究，並規劃

出幾個發展主軸嘗試初步開發，包括：3D空間 /虛實互動、互動時間軸、圖形

資料結構 (Node- edge)等，並預計以校園地圖、大事記、政府統計資料、人事

資料庫、社會網絡分析等作為資料內容進行呈現。

資訊視覺化呈現與觸控使用模式範例
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在轉型啟動的第一年另一項重要的工作，是搭配空間的整修，建置社會調查

及互動展示之硬體設施，因此於本年度探查了各種社會調查工具，如電話訪問、

面談訪問及焦點團體訪談等相關設備建置之細節，另一方面並尋訪各種大型互動

展示設備產品，如觸控牆、觸控螢幕及互動桌等，瞭解市場上相關產品與應用模

式之現況與最新發展。

而人事方面，研發組人員的新組合於 2011年初到位，從圖書館調任三名組

員及一名工程師，另在頂大計畫的預算中，新編技術師與系統分析師職務各一

名，但本年度僅先聘用到技術師；另一方面，在行政上兼管「中國近現代思想及

文學史專業數據庫」計畫。由於新任務中資訊技術及學術合作兩部分占重要的份

量，因而研發組組長改由教師兼任，第一任教師兼任組長為資科系劉昭麟老師，

8月起由資科系廖文宏老師接任。

( 二 ) 社資中心空間改造

為使社資中心的空間應用符合「人文社會科學學術資料服務平台計畫」之功

能需求，上半年先進行了前棟二樓東側研發組與各計畫辦公室之空間整修。整修

工程於 9月完工，研發組將辦公室自一樓遷至二樓，同時有產業創新調查研究中

心、台灣創新研究中心、中國近現代思想及文學史專業數據庫、雷震研究中心等

計畫團隊進駐。

二樓研發組辦公室整修前、整修後
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二樓東側走廊整修前、整修後

而本年度空間改造的主要重點是一樓前棟新功能的規劃、設計與施工招標，

將設置社會調查及互動展示硬體設施。經多次的討論與修正，最後決定暫不規劃

焦點團體訪談室，而於 107室原退休教師研究室設置 50線 CATI電話訪問系統

(Computer-Assisted Telephone Interviewing System)設備，同時，以實驗性採

購面訪系統 (CAPI)5套，並聘用一名專任助理進行未來相關業務之規劃。

東側 117室原研發組辦公室則規劃為互動展示會議空間，除了展示外，並

兼具會議功能，設置有 160吋之互動牆面、65吋觸控螢幕、以及不同功能的互

動桌兩台。各項工程及設備之招標案均於 12月完成，並預計於 101年 2月底完

工。

電話調查與互動展示位置圖
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中正圖書館中文圖書及社資中心中文博碩士論文盤點作業

( 一 ) 緣起

中正圖書館於 2011年暑假進行修繕工程而封館，隨即著手中文圖書盤點作

業，社資中心則因年底整修前棟一樓，施工期採閉架調閱服務，因而於 10到 12

月進行中文博碩士論文館藏的盤點作業。中正圖書館中文圖書的盤點係自民國

77年後，23年來首次進行之工程，因民國 80年建置自動化系統時，是依卡片

目錄進行回溯建檔，書籍現況與實際館藏不盡相符，加以多年來分館間之圖書撥

交與圖書撤架等業務執行，為確保公用目錄訊息與館藏狀態一致，需籍盤點清查

館藏實際狀況，確認館藏正確數據。

本次盤點總計清查總圖三樓中文圖書 286,579冊，另有 23,617冊下落不明；

社資中心則盤點論文 317,413冊，查下落不明狀態的政大論文有 119冊，他校

論文 759冊，共計 878冊。此次盤點除將書目訊息與實際館藏狀況做詳實核對

外，並一併改善條碼及書標污損、條碼不清、重號、有書無目等問題，使書目與

實體館藏正確一致，以利讀者檢索使用並達成有效管理圖書財產之目的。

( 二 ) 盤點範圍

包括中正圖書館三樓中文書庫之所有館藏，如：套書區、一般書區、新書區

及參考書區 34萬餘冊書及社資中心中文博碩士論文區，約 31萬餘冊。

( 三 ) 盤點系統

使用 INNOPAC所開發之 CIRCA即時盤點系統。

( 四 ) 盤點時程

1.中正圖書館：自 2011年 6月 27日起至 2011年 9月 5日止。

2.社資中心：自 2011年 10月 12日起至 2011年 12月 31日止。

( 五 ) 盤點結果統計

中正圖書館於 2011年 9月完成暑期盤點作業，排除 36,247冊已被借出
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者，三樓中文圖書館藏量總計為 286,579冊，是可確認的圖書財產現況。另有

23,617筆為有目無書者，其中 6,200筆屬盤點前已被系統註記長期下落不明，

此次盤點再增 17,417筆下落不明館藏。社資中心則於 2011年 12月底完成中文

博碩士論文盤點作業，共盤點 317,413冊，其中有目無書者 878筆，遺失率約

為千分之三。詳細統計請見下表，同時另表列出盤點後異常狀況之處理情形。

盤點結果統計

項目 總圖三樓中文圖書 社資中心中文博碩士論文

應有館藏量 (冊 ) 346,443 318,291

盤點到之館藏 (冊 ) 286,579 317,413

借出館藏  36,247 不外借

未被盤點到之館藏 (冊 ) 23,617
(含長期下落不明 6,200筆）

878

盤點後異常狀況處理統計

項目 總圖三樓 社資中心

無編目記錄 338 366

有書目資料，沒有館藏檔 31 2

登錄號錯誤
(含系統登錄號錯誤、無登錄號或登錄號不清 ) 1,499 466

索書號問題（書標不清或錯誤、系統索書號錯誤） 39 71

系統判定條碼重號（完全重號、館藏檔與館藏檔條碼開頭重
疊、館藏檔與讀者檔條碼開頭重疊）

124 231

處理狀態異常（傳送中、典閱組處理中、註銷） 15 18

MARC欄位出現亂碼 12 76

系統書名或作者錯誤 554 22

其他 (破損待送裝、MARC出現訊息或附記、民 81年後論文
封面缺條碼 ) 101 9

總計 2,713 1,261
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( 六 ) 結論與建議

本年度中正圖書館及社資中心之盤點結果反應了全館部分中文圖書資料之

實際館藏狀況，盤點後館藏下落不明原因可歸納為以下幾種可能：

1. 部分館藏置撤架區：中文圖書如十年未有流通記錄，便改置本館撤架區，目

前發現總圖三樓下落不明書近 5,000本館藏置撤架區，查因當年自動化系統

判讀瑕疵所致。本館目前已持續進行撤架區盤點工作，可期待中正圖書館中

文圖書財產狀況將因本次盤點作業之完成而更加精確。

2. 自動化建檔前便已佚失：自動化建檔乃根據卡片目錄回溯建檔，如建檔前館

藏已遺失，便產生有目無書情況。

3. 盤點遺漏：排架太密致圖書被擠至後方、小本書夾在大本書中，圖書被置於

書架底層或頂層，日後除透過長期下落不明尋書解決，並建議盤點可搭配盤

點系統內之讀架功能，在特定範圍內分析館藏排序，可解決書籍錯置問題。



資源

資源徵集

交換贈送

資源組織

館藏

淘汰



23

2011Annual Report 資源

資源徵集

為支援本校教學研究及圖書館各項服務之推動，徵集資源為圖書館最上游的

基礎工作，主要負責引進與本校各系所最相關及所需的各種類型、語言之資源，

徵集工作包含了：全校圖書設備預算的編列、經費分配、採購各式資源、支援系

所單位專案補助購書計畫、館藏登錄及館藏發展政策的制定與維護等。

面對期刊及資料庫每年約 8-15%的漲幅，使得圖書館期刊與資料庫採購經

費，為每年度最大二項的支出，但圖書館的經費預算並無法相對的成長，造成圖

書館採購作業相形困難。此外，延續國科會補助專案購書計畫，本年度經費達 3

仟 6百萬元，用以豐富及發展本校各重點主題之圖書資源。為了撙節經費，提升

電子資源服務效能，本館亦積極參與國內各種採購聯盟，包括臺灣學術電子書、

CONCERT、ACM Digital Library及數位化論文典藏等。茲將主要業務成果分述

於後。

一、經費控制

2011年 2月進行 2010會計年度系所、單位圖儀經費之分配比率及預算，

並進行系統開帳相關作業。每月製作支用進度表，以利各系所、單位了解圖儀經

費支用狀況。

二、年度例行採購 ( 校務基金部分 )

2011年例行採購，總計購置之中西文圖書資料如下表所示：

資料類型 種數 冊 /項

圖書資料 14,412 16,724

視聽資料 374 755

期刊 /報紙 2,464 2,550

資料庫系統 117 140

電子書 18,198 18,198
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由上表所示，本校師生對於圖書資料的需求程度仍然偏高，而由於加入臺灣

學術電子書聯盟，電子書的入藏數量達 1萬 8千餘冊。比較 2009-2011年價購

資源數量統計，2011年因為經費有限、國科會部分計畫陸續結案，此外，專款

補助不如去年，所以購置資源數量較去年少。

2009-2011年價購資源數量統計圖

依各類型資源核銷金額佔總支出金額之比例來看，則以資料庫系統之支出比

例為最高，視聽資料最低。各資料類型相關支出比例如下圖所示。

2011年各類型資料採購支出比例圖
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三、專案補助款計畫

1. 國科會補助人文及社會科學研究購書計畫

2011年本館持續支援本校系所於 2010-2011年通過之國科會補助購書計

畫，總計 17項主題之核定經費 NT$36,597,000元，一共購進中、日及西文圖書

20,369種 21,994冊。各計畫相關明細如下表所示：

計畫名稱 主持人 核定經費
歐美近現代史 II：
近代歐美革命史與政治史

國研中心嚴震生研究員 $2,700,000

中國法律史 法律系黃源盛老師 $2,700,000

中國的轉型與崛起 政治系寇健文老師 $1,500,000

商事及金融法學 法律系方嘉麟老師 $2,500,000

勞動及社會法學 法律系郭明政老師 $2,700,000

傳播與當代思潮 新聞系臧國仁老師 $3,500,000

近二十年的宗教理論與方法 宗教所謝世維老師 $1,500,000

現象學 哲學系張鼎國老師 $2,200,000

日本與東亞近現代文化 台文所陳芳明老師 $2,200,000

諮商與輔導：
性別、家庭、學校與社區

心理系修慧蘭老師 $1,351,000

情緒、動機、思考、決策與神經經濟學 心理系顏乃欣老師 $1,350,000

人力資源管理次領域 企管系蔡維奇老師 $1,811,000

人權法學 法律系廖元豪老師 $2,326,000

獨立行政機關及管制政策之研究 法律系劉宗德老師 $2,381,000

社會學研究方法與方法論 社會系熊瑞梅老師 $1,346,000

大眾文學 英語系陳音頤老師 $2,266,000

政治地理學 政治系黃紀老師 $2,266,000
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2. 執行並完成教育部補助本校辦理「大學與企業合作培育國際菁英計畫」之購

書作業，總計購進英、德文圖書 67種 72冊。

3. 執行並完成國科會人文處補助國內大專院校購置 Compustat企業財務分析資

料庫計畫。

4. 完成國科會 6種全國學術版權資料庫 ECCO、MOMW、EEBO、EAI、PAO、

Literature Collections之續訂作業。

5. 支援商學院補助電子資源訂購計畫，採購WRDS異質資料庫平台系統及

Option Metrics、AuditAnalytics資料庫。

6. 收錄教師研究計畫用書及公款補助圖書 3,875種 4,669冊。

四、採購聯盟

1. 國家實驗研究院科技政策中心之「全國學術電子資訊資源共享聯盟」

　　「全國學術電子資訊資源共享聯盟」(CONCERT)為順利引進國外最新資

訊，與其他學術圖書館共享數位資源，並獲得較佳之產品及服務，本館持續參

與由國家實驗研究院科技政策中心籌組之電子資訊資源共享聯盟，期以有限之

經費，發揮最大資訊效能。2011年本館透過 CONCERT系統共計購進中、西

文資料庫系統 36種。

2. 國立臺灣大學圖書館之「數位化論文典藏聯盟」

　　為支援本校師生在教學研究方面對於美加地區學位論文之資訊需求，並加

強本館數位論文館藏資源，本館參與由國立臺灣大學圖書館主辦之數位論文採

購聯盟，期能以更優惠價格獲得最多之數位論文資源，並分享其他會員館採購

之論文。2011年透過此聯盟採購之數位論文共計 316種。

3. 臺灣學術電子資源永續發展計畫暨臺灣學術電子書聯盟

　　由教育部補助國內大學院校之「臺灣學術電子資源永續發展計畫」暨臺灣

學術電子書聯盟，今年為計畫執行第一年。主要目的在建立大學及技職校院圖

書館共購共享電子資源的合作模式，發展聯合採購洽商機制，增加各館資料庫

及電子書的館藏數量，並提升各校教學與研究品質。2011年共計採購 17,825
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種中、外文電子書以及 3種中文資料庫，對充實本館學術研究資源助益甚大。

交換贈送

本館館藏資源的入館途徑，除了採購外另有交換與贈送。交換與贈送到館的

資源廣泛，包含政府出版品、非營利機構出版之公益資源、大學院校或研究中心

等期刊學報、研究論文等。由於本校蓬勃的學術期刊出刊率及種數達 40種，奠

定了持續與校外圖書館或機構單位保持資源互惠、學術交流的合作關係。此外，

校友、校內師生、社會人士熱心捐贈著作及專題藏書，更豐富了館藏資源。

一、受贈圖書

2011年本館接獲贈書包含政府機構、私人機構及個人贈書，5月份獲馬英

九總統捐贈「戴國煇全集」乙套並於第一冊親筆簽名。

此外，2011年亦獲盧修一委員、畫家鄭世璠先生、哲學系張鼎國教授、歷

史系何啟民教授等家屬贈書，並舉辦張鼎國老師贈書特展，於 2011年 12月 26

日上午 10時舉行贈書儀式，並於 2011年 12月 26至 2012年 1月 13日於本館

二樓經典書房進行展覽。

不只國內學者踴躍贈書，來自沙烏地阿拉伯費瑟國王伊斯蘭研究中心，也致

贈第一批阿語贈書 1,200冊入館，本校吳校長思華更親自受邀前往拜訪，真正實



28

National Cheng Chi University  Libraries

踐國際學術交流，展現本校堅強的外語與外交實力。

全年贈書量共計 10,826種 13,052冊。

2009-2011年度接獲贈書數量統計圖

本年度大批贈書清單整理摘要如下：

日期 (年 .月 ) 說明 種 冊

2011.1 政大民族學系王雅萍老師贈書 77 77 

2011.1 政大法學院基礎法學中心贈書 30 30 

2011.2 英華達股份有限公司贈書 122 122 

2011.2 & 2011.12 校友林發祥先生贈書 438 438 

2011.3 張鼎國老師贈書 2,566 2,576 

2011.3 盧修一委員家屬贈書 535 535 



29

2011Annual Report 資源

2011.3 & 5 法律系劉得寬教授贈書 108 110

2011.4 陳文茜小姐贈書 306 307 

2011.4 汪琪老師贈書 33 33 

2011.6 畫家鄭世璠先生家屬贈書 1,303 1,320 

2011.6 巨流政大書城贈書 547 547 

2011.7 許文耀教授贈書 33 33 

2011.8 吳崇旗先生贈書 192 193 

2011.8 歷史系何啟民教授家屬贈書 804 807 

2011.8 陳漢傑先生贈書 49 49 

2011.8 沙烏地阿拉伯費瑟國王伊斯蘭研究中心阿語贈書 1,170 1,200 

2011.9 100年政大校友著作政筆集書活動捐贈書籍 166 168 

2011.9 圖檔所楊美華教授贈書 75 75 

2011.11 校友阮允功先生贈書 420 424 

2011.12 信鴿法國書店捐贈法語書籍 32 32 

2011.12 政大師培中心贈書 162 162 

二、轉贈圖書

轉贈圖書業務主要可區分為「本校出版品」與「非本校出版品」兩大項。

「本校出版品」寄贈來源是由校內各出版單位主動提供予本館，依據本校研究

發展處訂定之「國立政治大學學術研究補助辦法」、行政院研考會訂定之「政府

出版品管理作業要點」施行，出刊前各出版單位向本館洽辦申請國際標準書號

（ISBN）、出版品預行編目（CIP）和政府出版品統一編號（GPN）等相關事宜。

出版後，提供本館寄贈國內外長期建立交贈關係之圖書館或學術機構，促進本校

豐富研究成果的傳播與交流，2011年政大總計有 40種學刊、19本專書以及 1
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份電子書出版。

「非本校出版品」方面，可分為寄贈長期交換合作之圖書館、向本館發函表

達有徵集圖書需要之圖書館以及轉贈本校讀者三個部分。本年轉贈了加拿大多倫

多大學東亞圖書館、陝西西安市西北大學圖學館、台北市立圖書館景新分館、政

治大學實驗小學等圖書館共計 278種 858冊。

此外，今年度於中正圖書館四樓增設轉贈書區，將較不適合入藏的政府出版

品、考試用書、畫冊及作品集等置於此處，供校內外師生教職員索取，將知識能

傳遞更多所需之人，本年度共轉贈 1,003冊書籍。

2011年本校出版品轉贈數量為 8,522冊，非本校出版品 1,861冊，合計

10,383冊。

2009-2011年轉贈圖書數量統計圖

三、	 博碩士論文交換贈送業務

2011年年度本館共收錄本校論文收 2,738冊，編目入館典藏 1,506冊，轉
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贈本校畢業論文至國家圖書館 1,534冊 ；收錄校外贈送 251冊，編目入館典藏

581冊。

另基於館藏發展及讀者使用方式考量，自 2011年 8月 1日起，停收外校的

博士論文，並已於當年 7月 11日發函致全國公私立大專院校知悉。

2009-2011年博碩士論文收錄數量統計圖

資源組織

採編組的編目業務首重知識的組織、分析及管理，透過系統化整理，並提供

加值應用。重點業務包括分類編目、書目主檔與權威檔之建立與維護、書目資源

共享、資訊組織規範之研究及建立、分編作業之教育訓練等。透過資訊的組織與

加值，使得館藏資源得以完整呈現，讀者能順利進行檢索與利用，也有利各項圖

書館服務的推廣。

一、	 例行分編作業

2011年完成分編之各類型進館館藏達 8萬 2千餘冊，包括例行採購之期刊、
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圖書、視聽資料、電子資源、贈書、政府出版品、專案計畫之主題圖書及電子書

等。茲將主要業務成果分述如下：

1. 完成圖書資料，包括例行購書、專案圖書、贈書等之分編作業，共計 69,576

種 82,401冊，其中中文圖書資料 31,021種 40,201冊，西文圖書資料 38,555

種 42,200冊。

2. 完成回溯建檔共計 337種 773冊，其中中文資料 327種 763冊，西文資料

10種 10冊。

3. 權威建檔作業，共計 941筆。

4. 電子資源新增及維護作業，共計 14,050冊，其中中文電子資源 252冊，西文

電子資源 13,798冊。

5. 書目資料上傳 NBINet系統作業，共計上傳 54,078筆書目記錄。

2009-2011年圖書分編數量統計圖

二、	 社會科學資料中心館藏精簡專案

由於本校爭取到新研究團隊的進駐，如建國百年計畫、清史研究，帶進相關

研究資料如清史、蔣介石日記、抗日史料⋯；其他尚有盧修一先生、雷震先生的
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相關資料致贈本校等情形。此項進展與社會科學資料中心未來轉型為研究型圖書

館，以台灣近現代人文與社會科學研究為主軸，引進新研究團隊與新資料的發展

方向一致，且社會科學資料中心的獨特館藏在數位化及網路應用普及的趨勢下，

漸為數位化資源所取代，需重新審慎評估館藏以應時代與空間調整之需。因此自

2010年 4月啟動「館藏精簡專案」，以空間調整規劃、查核與精簡館藏為主要

任務，於 2011年 8月 31日正式結案。期間完成政府出版品與學位論文清查，

評估與執行必要的移置作業，共查檢 341,813筆書目紀錄，並將其中已有電子

全文者約 12萬 5千筆之網址加入館藏目錄 856欄位，以便讀者連結使用電子全

文，促進數位資源的利用。藉由「館藏精簡專案」的推動，將社會科學資料中心

逐步發展成為近代人文及未來社會為兩大主軸的研究型圖書館、與重點研究議題

密切結合的珍貴史料蒐集、保存、加值的研究基地，提供數位學術資源全方位服

務，以成為臺灣人文社會科學研究資源中心。

館藏

如印度學者阮甘納桑（S. R. Ranganathan）在圖書館五律中所說：「圖書

館是一個成長的有機體」，本館依大學圖書館任務建置、典藏具備人文社會特

色館藏，館藏資源不斷與時俱進，其館藏系統含括中正圖書館暨社會科學資料中

心、傳播學院圖書分館、商學院圖書分館、綜合院館圖書分館、國研中心圖書館、

公企中心圖書室等所有館藏資源。

本館館藏資源統計截至 2011年止，書刊視聽資料共有 3,435,535冊 (件 )，

電子資源 650,138種，總冊數達 4,085,673冊，茲將館藏內容說明如下：

一、	 書刊視聽資料

包含中文圖書1,312,416冊、西文圖書605,767冊、期刊合訂本230,815冊、

現期期刊 4,747種、現期報紙 432種、視聽資料（含微縮資料）1,281,358件，

總館藏量為 343萬餘冊，其中總圖館藏約 90萬占館藏總量 26%，社資中心館藏
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約 185萬占館藏總量 53.9%。

讀者所擁有藏書量可由人書比得知，本館截至 2011年 12月止，計有中西

文 1,918,183冊圖書與 27,223名讀者，人書比則約為 70.5冊 /人。

2011年書刊視聽資料統計表　
總圖 傳圖 商圖 綜圖 社資中心國關中心公企中心 總計

中文圖書 542,812 17,483 51,240 125,127 456,261 68,050 51,443 1,312,416

西文圖書 219,451 20,179 33,858 119,288 132,878 41,565 38,548 605,767

期刊合訂本 114,472 8,879 16,518 36,665 15,367 37,000 1,914 230,815

現期期刊 2,419 301 447 1,081 145 312 42 4,747

現期報紙 39 19 10 10 323 22 9 432

視聽資料 28,475 231 1,426 2,252 1,248,372 602 0 1,281,358

總計 907,668 47,092 103,499 284,423 1,853,346 147,551 91,956 3,435,535

 2009-2011年各館館藏數量比例變化表（%）
總圖 傳圖 商圖 綜圖 社資中心 國關中心 公企中心

2009 25% 1% 3% 8% 56% 4% 3%

2010 26% 1% 3% 8% 55% 4% 3%

2011 26.4% 1% 3% 8.3% 54% 4.3% 3%

二、	 電子資源

本館現有電子資源共有 650,138種，其中包含資料庫 346種、買斷型電子

書 72,444種、使用權電子書 526,911種及電子期刊 50,437種。
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2009-2011年電子資源數量統計表

　 資料庫 電子書 (買斷 ) 電子書 (使用權 ) 電子期刊 總計

2011年 346 72,444 526,911 50,437 650,138

2010年 343 62,047 510,920 45,836 609,146

2009年 313 50,747 493,246 44,712 589,018

2009-2011年各類資料館藏量統計表
　 2009年 2010年 2011年

中文圖書 1,257,223 1,283,136 1,312,416

西文圖書 560,520 584,978 605,767

期刊合訂本 217,543 226,210 230,815

期刊報刊 5,177 5,193 5,179

視聽資料 1,275,903 1,284,709 1,281,358

電子資源 589,018 609,146 650,138

2011年整體館藏成長率為 2010年的 1.5%，今年雖因期刊訂購數量減少及

社資中心進行複本、不堪使用微片 /微捲的報廢，使二者館藏量不增反減，但因

專案購書計畫和例行採購的執行，以及交換贈送徵集之資源皆裨益本館館藏規

模。

淘汰
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為使館藏空間能更有效使用，圖書館每年會對館藏進行整理，將罕用、不堪

使用無法修補者，或不再被使用的館藏予以註銷或轉移至它處儲存。

圖書註銷部分，中正圖書館（總圖書庫與參考室）於 2011年共計淘汰

15,895冊，社資中心共計淘汰 738冊。

商圖於 2011年 9月，將書庫罕用館藏移至九舍書庫，共計 960冊。

2011年圖書資料報廢冊數統計表
館別 數量

總館書庫 15,895（中西文圖書含參考書、附件）

社資中心 738（中西文圖書）

總數 16,633

非書資料註銷部分，2011年並無期刊資料註銷，註銷資料分別為總館報紙

24種，社資中心微捲、微片共 7,078片（含中西文），與社資中心地圖 9張。

期刊館藏地轉移部分，綜圖為解決空間不足問題將有電子全文的合訂本西刊

共 378冊，整理並送國際大樓罕用書庫存放。

2011年非書資料資料報廢冊數統計表
館藏地 數量

總館（報紙） 24種

社資中心（微捲微片） 7,078片（中西文）

社資中心（地圖） 9張

合計 7,111



數位典藏

政大學術資源數位典藏

校外學術資源數位典藏
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圖書館近年來積極進行資源數位典藏作業，對內規劃本校學術資源及本館館

藏數位化事宜；對外爭取富典藏價值之個人收藏，及尋求數位內容的合作開發對

象，以進行數位內容之建置，進而向外爭取執行經費，豐富本館數位典藏成果。

綜合歸納圖書館於數位典藏方面重要工作，依資料來源可分為政大學術資源

數位典藏以及校外學術資源數位典藏兩大類，計有下列十一項，各項工作內容與

成果，茲簡述如下。

政大學術資源數位典藏

一、政大機構典藏

政大機構典藏系統蒐集、組織、保存本校學術社群（包括各系、所、單位、

研究中心之教師、研究人員、職員及學生）之研究成果，以數位形式集中典藏於

圖書館的平台上，透過開放取用的模式與全球接軌，共同分享豐沛的知識資產，

促進學術交流。

政大機構典藏

本館於 2008年 6月正式啟動本校機構典藏服務平台，陸續擬訂相關政策文

件，分階段進行典藏及推廣計畫，先期作業為蒐集指標性老師與研究中心產出，

接著擷取與匯入本校學位論文、國科會及其他計畫報告。並在頂大經費支持下，

積極推動「政大機構典藏績效成長補助方案」，協助老師回溯在校期間的學術研

究成果，分二階段進行期刊論文、會議論文與非國科會研究報告上傳意願調查作

業。同時編訂「學術期刊出版社著作權政策參考表 2010年版」，以本校各系所
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老師之主要投稿期刊為調查範圍，彙整各個領域期刊之著作權授權策略，提供老

師上傳全文著作時的授權政策參考，減輕著作權疑慮與查核負擔。為增加機構典

藏的整體書目量與品質，因此作業重點著眼於新資料的入藏以及書目加值，並持

續進行推廣活動， 勵老師授權典藏。截至 2011年 12月典藏內容及數量如下表：

 
電子全文筆數 總筆數 全文率

1. 國科會研究計畫 2,032 2,369 85.77%

2. 學位論文 5,732 10,574 54.21%

3. 專書 /專書篇章 204 756 26.98%

4. 會議論文 725 13,224 5.48%

5. 期刊論文 4,935 16,264 30.34%

6. 校務發展研究報告 141 143 98.60%

7. 研究報告 453 3,108 14.58%

8. 演講資料 23 25 92.00%

9. 自建資料庫 34 34 100.00%

10. 其他 10 10 100.00%

總計 14,289 46,507 30.72%

政大機構典藏內容與資料量

本系統採開放典藏內容，提供各種重要學術搜尋引擎自動索引，透過網路

的傳導，廣增本校學術研究成果之影響力。由西班牙網路計量研究中心（Centre 

for Scientific Information and Documentation, CINDOC-CSIC） 網 路 實 驗 室

（Laboratorio de Internet）於 2011年 7月所發表的「世界機構典藏網站排名」

（Top 800 Institutional Repositories），政大排名世界第 55名，台灣第 4名。

網站造訪人次於 2011年累計達 8,475,199人次，著作下載次數達 5,386,478次。

機構典藏為長期發展計畫，須不斷地更新與充實內容，以維持資料庫的完整與新

穎，並善用各種方法及管道增加政大機構典藏能見度，以提升本校整體學術競爭

力。
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二、政大博碩士論文全文影像系統

本館於 2002年規劃建置完成「國立政治大學博碩士論文全文影像系統」(以

下簡稱本系統，並於 2002學年度第 2學期第一次教務會議決議通過建立本校學

位論文電子繳交制度，開啟論文數位典藏新紀元。自此之後，逐年進行回溯掃描

館藏紙本論文全文之數位化作業，迄今已完成 1994年後之碩士論文，並持續建

檔中。目前本系統涵括下列資料：本校 1960年迄今之博士論文、書目紀錄含摘

要 1,418筆 (全文 1,011筆 )；本校 1958年迄今之碩士論文：書目紀錄含摘要

19,801筆（全文 12,590筆，以 1994年以後為主，1994年以前資料陸續掃描建

檔中）、美加地區學位論文 3,290冊、遷臺前論文 45冊。

因應資訊科技趨勢的發展，本系統新版於 2011年 1月正式啟用，除了舒適

友善的使用介面外，另有分眾與個人化服務的Web2.0功能，提供自訂檢索、專

屬的檢索歷史、書目清單、SDI服務及 Open Search等，讓系統不再只是單純

的查檢資料，更進一步提供個人化與資訊加值的服務。

本系統提供全校師生便捷的博碩士論文檢索及全文下載服務，並透過網際網

路及館際合作，提供國內外學術單位檢索及影像調閱服務，充分發揮資源共享和

學術交流的功能。

政大博碩士論文全文影像系統

三、政大學術期刊資源網

本館於 2005年起建置學術期刊資源網，目的為完整典藏本校學術期刊論文
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資產，並提高論文能見度及學術聲譽，透過研發處擬定之學術研究補助辦法，使

徵集作業有所依循，至 2011年 12月為止約累積 3,500多筆篇目及 1,935筆開

放授權之電子全文。有鑑於主機於 2010年已達可更新年限，著手進行主機升級

及網頁改善計畫，期以擴增儲存空間、維持系統穩定性，及提供友善介面為目的。

學術期刊論文授權狀態統計表

政大學術期刊資源網

1.主機更新成果

(1)G7 2U SERVER : CPU QC XEON E5620 (2.4GHZ) *2 MEMORY 4GB

(2)HD 146GB SAS 10K 2.5IN DP ENT HDD*2

(3)LINUX CENTOS；MYSQL
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(4)機轉置完成 (含系統環境設定、AP及資料庫安裝設定、資料轉移、系統測

試及調校 )

2.網頁改善結果

(1)首頁增加最新開放授權論文篇名跑馬燈依據最新開放授權電子全文日期設

定 10篇論文篇名跑馬燈，可點選連結至該篇摘要及全文。

(2)新增學刊群組分類瀏覽功能分為人文科學及社會科學兩大類：人文科學類

包含人文綜合類、語言文學、歷史 &哲學；社會科學類包含社科綜合類、

傳播 &社會學、商學 &法律、政治 &區域研究、行政 &地政；另為其他。

(3)最新卷期提示

滑鼠移至學刊封面時會顯示最新開放授權電子論文卷期。

(4)新開放授權上架學刊卷期標示「NEW」

四、政大學術會議論文資源網（NCCU	Scholarly	Conference	Papers	

Online）

本校為國內大專院校之翹楚，經常舉辦重要學術研討會，產生許多珍貴重要

的會議論文資料，相對期刊、學術論文更具新穎、即時、原始的知識價值。本館

於 2011年繼續推動會議論文資料徵集，蒐集各研討會提供之電子資料，並以人

工建置逐筆提供論文集目次摘要、關鍵字檢索及經授權之電子全文。

本館於 2011年全年徵得論文集且提供目次摘要查詢者共 21種 359篇，其

中共有 19種 259篇開放全文授權，較 2010年建檔上傳之 13種 178篇增加 8

種 171篇，自 2010年 10月啟用至今，共累計有 34種 537篇。資料徵集與建

檔工作目前仍持續進行。

系統以本校教職員生為主要使用對象，採學校 E-mail信箱會員註冊機制，

由電算中心提供知識管理系統為平台。隨篇附上本館館藏目錄連結、結合紙本資

源指引，提供方便取用的資源查詢與全文服務。



43

2011Annual Report 數位典藏

政大學術會議論文資源網

五、方豪數位典藏

本館對於方豪先生捐贈之手稿、書信等原件資料，已進行拆裝、修復以及無

酸保存於總館特藏室，完成影像掃描共 2,143影幅。

因應社資中心空間之重新規劃，方豪先生贈書不再採獨立典藏方式，改採依

資料之重要性及獨特性，區分為一般性資料，入總館館藏；珍貴資料則入總館特

藏室。故進行方豪特藏室資料整理，尚未編目之圖書，抽出重新編目；並查核分

析贈書資料於國內之典藏狀況，做為收藏之依據；並將珍貴性資料委外進行除蟲

與滅菌，確保資料之安全性。

六、民俗臺灣數位典藏

《民俗臺灣》是日治時期所發行之刊物，以「風俗習慣的研究與介紹」為旨

趣，除探討臺灣的民俗外，亦有不少富鄉土色彩的文學作品，是研究臺灣日治時

期社會、文化、文學、藝術及民俗之重要史料。

本館為因應臺灣研究教學上之需求，於 2008年 9月開始進行「《民俗臺灣》

資料庫」建置計畫，至今完成資料庫的建置。工作內容包括：後設資料著錄建檔、

metadata欄位制訂、影像掃描數位化、《民俗臺灣》判讀分析、系統平台建置等。

本資料庫共計有 3,519影幅、1,366筆後設資料，提供校內教學與研究之參考。

本網站內容徵得古亭書屋負責人高賢治先生之同意，以古亭本做為資料庫建置之
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依據。為尊重智慧財產權，未取得作者及原始發行人同意前，全文影像資料僅於

圖書館數位學習區內提供單機使用。

本系統提供管理者端與使用者端二介面，前者提供資料匯入、更新等功能，

為典藏單位進行資料庫建置與維護之用；後者則提供給使用者可依年代瀏覽，或

以篇名、作者、關鍵字、主題、日期等直接進行查詢，提供人文研究者能迅速並

準確掌握珍貴的第一手史料。.

民族臺灣資料庫

七、「茶言觀政」校園影像記憶網

本館為使網站能持續成長及永續經營，積極進行靜態影像 /照片與文字記錄

之徵集。2011年度重點工作在於校內學生推廣，透過學務處課外活動組之協助，

藉由社團活動時向學生推廣；而在內容管理方面則著重於權威檔的整理，其成果

如下表所示。

茶言觀政本機數量統計

項目
                     年度量 2009 2010 2011

照片 27,496 8,536 3,556

相簿 898 329 724

帳號 533 210 184
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留言 604 5 2

標籤 40,407 18,041 2,618

標籤詞彙 2,053 1,188 52

總點擊數 10,299,037 7,494,025 3,932,955

登入點擊數 170,511 247,667 29,369

校外學術資源數位典藏

一、政府人事異動資料庫

「政府人事異動資料庫」完整收錄中華民國體制下之總統府公報人事任免命

令。總統府公報因政府體制的改變而數度易名，依沿革先後為臨時公報、臨時政

府公報、政府公報、軍政府公報、陸海軍大元帥大本營公報、國民政府公報、總

統府公報等。歷時由民國元年迄今，內容涵蓋我國軍人、警察、使節、醫生以及

薦任以上公務人員之人事脈動，建立自民國以來政府任命文武官員的完整紀錄，

截至 2011年 12月已建檔資料達 85萬筆。

本資料庫欄位包括姓名、異動情形、異動原因、單位、職等、職位、期數、

公告日期、公報出版日期，提供簡易檢索、進階檢索與欄位檢索，在進階檢索可

以布林邏輯 (and or not)進行各欄位之檢索。檢索結果可選擇以簡式或詳目顯示，

除完整顯示上述各欄位資料，並可連結至該期公報之影像檔。

政府人事異動資料庫                政府人事異動資料庫影像檔
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二、臺灣總督府府 ( 官 ) 報資料庫

本資料庫由本館與國史館臺灣文獻館合作建置，本館負責系統平台建置、臺

灣文獻館負責資料建檔與數位化工作，系統平台已初步建置完成，資料建檔工作

仍在持續進行中。本合作案，自 2008年 7月起至 2010年 12月止，為期二年

半時間。

迄至 2010年雙方透過例行會議之討論，已先後完成後設資料欄位及系統需

求書，並依需求書完成府報資料庫系統平台之建置。其介面可分為管理者端與使

用者端二部份，一方面提供臺灣文獻館資料匯入、資料更新等功能；另一方面讓

使用者可透過瀏覽與查詢方式，利用府報資料庫。而數位內容部份，臺灣文獻館

已委外掃描，共完成 6萬餘影幅；後設資料建檔 13萬多筆。並於 2010年年初

舉辦第一年成果發表會，除針對系統平台使用意見之交流與分享外，並行銷府報

資料庫。2011年雙方就系統功能與未來系統維護部分進行詳細的協商討論。

臺灣總督府府 (官 )報資料庫首頁

三、臺灣總督府府 ( 官 ) 報人事異動資料庫

延伸本館與國史館臺灣文獻館合作案之資料庫建置，本館將府報中關於「敘

任及辭令」一欄之人事資料建檔，依據臺灣文獻館所提供的府報影像掃瞄建置。

目前資料建檔工作已全數完成，後設資料建檔約 20萬筆，而系統平台則在發展
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中，未來將提供檢索服務。

臺灣總督府府 (官 )報是日治時期（西元 1986∼ 1945年）臺灣統治中樞

最重要的政府公報，本資料庫以府 (官 )報所刊載之「敘任及辭令」的人事命令

為建檔依據，記錄日治時期臺灣政府的人事脈動，提供臺灣研究的重要史料。

臺灣總督府府 (官 )報人事異動資料庫影像檔

四、臺灣政治與社會發展海外史料資料庫

本資料庫是以 1950-1990年代臺灣人民於海外所發行的政論性刊物為標的，

透過與資料典藏者 /單位之聯繫，取得收藏者之同意，將資料贈送或提供本館進

行數位化工作。收錄政大圖書館、政大台文所、陳芳明教授、許維德教授、高成

炎教授、王秋森教授、吳燕美女士、歐洲台灣協會聯合會、西雅圖台灣會館及台

灣獨立建國聯盟所提供的刊物計 85種期刊，2,247期，6萬餘筆資料，15萬餘

頁影幅，並製作電子書 600餘本。以發行地區分，有歐洲、日本及美國等地。

 使史料數位化後能方便使用者易於網路上公開近用，故積極爭取著作權人
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之公開授權，已獲作者授權之文章，可直接線上閱覽全文；尚未獲得作者授權之

文章，僅提供書目查詢，全文影像需至政大圖書館使用。期能藉此保存這些珍貴

史料外，更提供社會大眾瞭解海外台灣民主運動之演變過程，做為台灣研究之重

要資產。

臺灣青年電子書平台

 

臺灣政治與社會發展海外史料資料庫



服務
閱覽服務

參考服務

推廣服務
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閱覽服務

閱覽服務是接觸讀者的第一線，也是讀者與圖書資料的媒介，優質的閱覽服

務，可以建立讀者與圖書館間的密切關係，提昇圖書館的功能與專業。本館閱覽

服務，包含流通與典藏的各項業務，流通主要在讀者檔之建立與維護、借書證之

核發，圖書資料之閱覽、外借、預約、催還，國內圖書館之合作換證服務；典藏

主要在一般圖書、特藏及限閱資料等之入藏及管理 (含上架、移架、撤架、淘汰 )，

以及期刊、報紙之點收、催缺、裝訂與館藏檔維護等業務，另外還有研究小間、

悅讀區以及二至四樓閱覽空間的管理。

為提昇閱覽單位的服務效能，本館於 2011年 10月開始提供校園悠遊卡小

額消費服務，讀者可持悠遊學生證或一般悠遊卡繳納圖書館滯還金、辦證收款與

電腦列印、複印等費用。另外還增設研究室線上預約系統，碩博士生可自行上網

預約三個月內研究室，以便利讀者使用圖書館各項閱覽服務。

此外，社會科學資料中心也於 2011年 2月 1日起試辦叢書外借服務，此試

辦服務為期一年，共計 195人借閱 548冊叢書，希望能藉此發揮叢書典藏價值、

滿足讀者資訊需求。

以下就實際數據，以文字及圖表呈現近三年閱覽服務成果。

一、	 讀者

 2011年全年本館有效讀者人數達 27,223人，較 2010年成長 13. 5%，其中有

效讀者中，學生讀者佔 83.2%，是圖書館讀者服務的主要對象，在各類型讀者

的成長上，也以學生的成長量最高，較 2010年增加 17.6%。學生讀者的增加主

因是大陸交換生數量的成長，以及納入休學期間借書證為學生讀者類型。其中

2011年大陸交換生共有 167人，較 2010年的 52人成長 221%。現以類型區分

四大類，分列如下：
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1. 學生 (22,648人 )：含大學部學生 (12,843人 )，碩士班學生 (8,034人 )，博士

班學生 (1,291人 )， 推廣教育班學生 (含公企 )(284人 ) ，碩士學士學分班 (27

人 ) ，休學期間借書證 (169人 )。

2. 老師 (1,137人 )：含教授 (265人 )，副教授 (234人 )，助理教授 (200人 )，

講師 (38人 )，研究員 (20人 )，副研究員 (14人 )，助理研究員 (18人 )，短

期講座 (含訪問學人 )(105人 )，客座教授 (含名譽及講座 )(14人 )，兼任老師

(69人 )，實小、附中老師 (152人 )，推廣教育班老師 (8人 )等。

3. 職員 (1,125人 )：含職員 (280人 )，助教 (98人 )，教官 (12人 )，博士後研究 (34

人 )，專案研究助理 (175人 )，約用同仁 (371人 )，技工、工友 (60人 )，退

休教職員 (95人 )等。

4. 其他 (2,313人 )：含校友 (1,684人 )，教職員配偶 (52人 )，校外人士及實習

機構等。

本館讀者類型分析圖
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今年暑假因外牆整修封館，本館提供讀者暑期取書服務，亦針對各類型讀者

進行申請量分析，其中以研究生申請取書服務佔比最高為 62%，其次是教職員

17%及大學部同學 15%，此比例和前述圖書館讀者類型佔比趨勢一致，學生是

圖書館讀者服務的主要客群。

暑期取書讀者類型分析

暑期取書讀者類型分析圖

二、圖書流通

1.流通總量

圖書館眾多流通服務中，借還書與續借圖書是讀者利用最頻繁的服務。根據

借還書與續借統計，近三年圖書流通年均量為 121萬冊次；平均每天約有 3,323

冊次圖書借還量，以每日開館 14小時計，每小時約 237冊次流通，每分鐘流通

量約計 4冊次。2011年圖書流通總量較 2010年略減少 3,957冊，主要因中正

圖書館 7-9月進行外牆整修及電力工程施作而封館，借還書業務移至商圖、讀者

借閱總圖圖書需透過線上申請影響所致。
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2009-2011年流通量與平均值圖

2.借閱類別統計

2011年借書共計667,561冊次，較2010年725,049冊次衰退7.9%，從1-12

月借書量分析，7-9月份較去年同期減少 58,140冊，推測整體借書量的減少應

受暑期外牆整修封館影響。借出圖書類別延續前三年統計結果，仍以社會科學類

(300類 )及文學類 (800類 )為主。佔比依序為社會科學類 (300類 )23.51%、文

學類 (800類 )22.68%、藝術類 (700類 )16.26%。社會科學類書籍的需求佔比在

今年成長了 4.77%，顯見 2011年本館讀者在研究與閱讀的需求上，與本校學科

類別走向一致，以社會科學為主。而今年需求成長類別為總類 (000類 )、宗教類

(200)、社會科學類 (300)及語言類 (400)。
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2010及 2011年一至十二月借書量比較圖

2009-2011年借書冊次 /依類號數量統計圖
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2010-2011年借書冊次 /依類號比例分佈圖

另外，在中正圖書館提供的暑期取書服務中，各類號取書量裡中文圖書以文

學類 (800類 )為最多，其次為史地類 (900類 )，此兩類圖書約佔所有借出中文

書的 43%；西文書也是文學類 (800類 )最高，其次為哲學類 (100類 )。

3.讀者類型及其借閱類別

依讀者類型及其借書類別來看，學生類型讀者去年借書冊數為 533,296冊，

借書比例佔總量的 79.9%，較 2010年的 79.2%佔比更高，老師類型讀者借書

冊次亦增加佔比為 6.3%，顯見使用本館借閱服務者以校內師生為主，其他讀者

類別佔比下降。
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2010-2011年各類型讀者借書冊次圖

依讀者類型在借閱比例上來看，延續 2009-2010年統計結果，2011年各類

型讀者對於社會科學類 (300類 )及文學類 (800類 )圖書使用需求均一致偏高。

老師讀者在社會科學類 (300類 )、文學類 (800類 ) 、史地類 (900類 )圖書使用

需求較明顯，顯示老師在教學研究上以此三大類為資訊需求的主要領域；學生讀

者則在社會科學類 (300類 )、文學類 (800類 )、藝術類 (700類 )圖書的使用需

求較高；職員及其他類型讀以社會科學類 (300)、文學類 (800)、應用科學類 (600)

三類為主。

各類型讀者借閱類號比例圖
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進一步了解今年學生讀者的借閱類別，與 2009-2010年的統計結果一致，

大學部學生對文學類與藝術類的圖書資訊需求最多，而碩士班學生及博士班學生

則以社會科學類與文學類需求量最高，可以了解文學及社會科學領域圖書仍佔學

生圖書需求量之大宗。

大學部、碩士班、博士班學生借書類別比例圖

三、網站到站及入館人次

2011年圖書館網站到館人次為 2,416,360人次，平均每日到站人數為 6,712

人次，較 2010年減少許多，與 2009年數量相當。

2009-2011年館務統計之網頁主機連線統計圖
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2011年實際進館總人次較 2010年微幅下降，2011年為 151萬人次，較

2010年減少0.25%，應與暑期整修閉館有關。平均每一位讀者一年進館約56次，

每位讀者一週至少進館一次以上。今年在商圖和綜圖分館入館人次有回流現象，

分別成長約 9%與 21.66%，總館則減少 9.6%，說明今年中正圖書館暑期施工

封館，影響總圖進館人次，讀者轉而使用分館資源，特別是綜圖今年進館人次呈

現大幅增長。

2009-2011年進館人次 (含分館 )圖

2009-2011年各館進館人次比較圖
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四、	 教師指定參考書

為因應教師授課所需，將館藏或非館藏資料列為教師課程指定閱讀參考資

料，依教師需求分別置於總館或各分館借還書櫃台，提供修課學生於館內閱讀、

影印。目前教師指定的資料以書籍為主，少數有光碟片、講義等類型。

2011年教師課程與指定書籍數，由數據顯示以傳播學院、社會科學院教師

課程與指定書籍數最多。

2011年各館教師指定參考課程與指定書籍數量表
中正圖書館 傳播學院圖書分館 商學院圖書分館 綜合院館圖書分館

課程數 46 50 26 80

指定書籍數 278 382 104 342

從 2009到 2011年三年五學期中 (98上學期至 100上學期 )，課程數及指

定書籍數如下圖所示，平均每一課程的指定資料數量為3-4本。以不同館別分析，

三年指定書籍數量亦以傳播學院、社會科學院為最多。

2009-2011年教師指定參考課程與指定書籍數量圖
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2011年各館教師指定書籍數量分佈圖

五、期刊與報紙服務

在實體期刊館藏上，2011年現期期刊的種數與 2010及 2009年相較，總量

上 2011年較 2010年減少 13種，較 2009年成長 10種，近年因為電子期刊數

量增加，紙本期刊種數有小幅度減少。2011年報紙的種數計有 432種，與 2010

年相較總數減少 1種，總量減少約 0.23%，與 2009相較則減少了 1.82%，近 3

年皆有小幅度減少。

2009-2011年各館現期期刊、報紙種數比較表（單位：種）

中正圖書館
傳播學院
圖書分館

商學院
圖書分館

綜合院館
圖書分館

社資中心 國關中心 公企中心

期刊 報紙 期刊 報紙 期刊 報紙 期刊 報紙 期刊 報紙 期刊 報紙 期刊 報紙

2009年 2,393 43 342 19 440 10 1,054 10 142 324 340 24 26 10

2010年 2,413 39 346 18 442 10 1,060 10 145 325 316 23 38 8

2011年 2,419 39 301 19 447 10 1,081 10 145 323 312 22 42 9
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受科技進步影響，近年來數位化與電子化資料與產品愈來愈受重視，使用上

亦較紙本方便，並且不受時空限制，圖書館為滿足讀者使用需求，積極充實電子

館藏，2011年電子期刊的種數達 50,437種，與 2010年相較成長 10.04%，增

加了近 4,601種，與 2009年相較成長 12.80％；而紙本期刊或報紙，館藏的整

體總量均呈現成長逐年微幅下降的趨勢。

2009-2011年電子期刊種數比較圖

六、	 教師著作專區服務

圖書館於中正館與分館成立專區典藏教師在校期間的學術研究成果，自

2006年起至今每年仍不斷積極徵集教師出版之文獻。文獻類型包含圖書、研究

報告、會議論文以及升等論文等著作，並利用系統化方法匯集與整合本校教師重

要研究產出，以促進學術傳播與交流，截至 2011年止共徵集 5,410冊，相較於

2010年止徵集 5,207冊，2011年增加了 203冊。
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2011年各分館教師著作專區冊數統計圖

參考服務

一、	 參考諮詢

雖然所有服務台均提供讀者諮詢服務，一般流通櫃台以指示性詢問較多，

而參考問題諮詢，主要以總圖數位資源學習區櫃台為主，參考問題即佔全部問題

54%，詳見下圖。所詢問的問題中電腦、視聽設備問題佔 27% ，指示性問題佔

19%。

2011年諮詢問題統計圖
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本館提供多元管道接受讀者的參考諮詢：到館諮詢、電話諮詢及線上諮詢

等。其中線上諮詢又分為以下幾種管道：

1.「全國圖書館合作參考服務」系統

2. 圖書館網頁詢問單

3. 圖書館各組 E-mail信箱

4.學校的校務建言系統等

如下圖顯示，詢問方式以到館諮詢最多，佔總量的 55%。依據本年度主要

參考諮詢問題統計，數位資源學習區所接受的參考諮詢問題中，約 66% 與電子

資源使用有關，如資料庫連線問題、特定資料庫使用、不特定資料查找以及資料

庫課程等；而文獻傳遞服務的相關問題則佔 20%。

2011年諮詢方式統計圖
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2011年主要參考諮詢問題統計圖

二、館際借閱及複印服務

主要的兩種館際借閱及複印服務管道為免費的跨校借書證，以及付費的「全

國文獻傳遞服務系統」，茲分別說明如下：

1.跨校借書證

本館與他館簽約合作交換借書證，師生憑證自行至合作館借還書，其中與台

大、師大、文化、淡江四所學校間有巡迴車，可代讀者還書。2011年本館共與

48所圖書館有互借之合作關係，其中因台大借書證常不敷使用，特與台大圖書

館商議，增加 10張跨校借書證，加上本館加入北一區聯盟再增 5張，所以本年

度共與台大圖書館交換 65張借書證。

另外，本館亦於 2011年 11月 1日加入教育部北一區區域教學資源中心圖

書資源服務平台，北一區聯盟的 15所大學 (除原本即有合約之 11所大學外，另

新增真理、實踐、國防醫學院及北體四所大學館合證服務 )一律改以線上申請虛

擬館合借書證，讀者自行印出聯盟館的借書證直接前往該館借書。
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北一區聯盟夥伴學校

1.文化大學 2.淡江大學 3.東吳大學

4.海洋大學 5.銘傳大學 6.陽明大學

7.臺北市立教育大學 8.景文科技大學 9.真理大學 (新增 )

10.實踐大學 (新增 ) 11.臺北市立體育學院 (新增 ) 12.國防醫學院 (新增 )

13. 輔仁大學 14. 臺北大學 15. 臺北藝術大學

至於 2011年跨校借書證使用量統計與前二年相比，不論是本館借證人次、

本館向他館借書冊數及他館向本館借書冊數三項數值都呈下降，原因應與本館今

年暑期進行外牆施工封館，影響跨校圖書借閱流量。

2009至 2011年借證人次及冊數統計圖

若分析借證情形，近三年不論是本校師生向他館借書，或他校向本館借書
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之前三名均為台大、師大和世新，可推估影響借書證的使用因素以地緣關係及館

藏資源的豐富度密切相關，即便本館今年新增北一區聯盟大學虛擬館合借書證服

務，也未影響跨校借書證的使用排名。

2.國內外文獻傳遞服務

 館際合作服務是各圖書館間提供資源共享互惠的付費服務，主要架構在「全

國文獻傳遞服務系統」，結合國內 400多所學術研究單位圖書館之館藏資源，

提供線上複印或借書申請服務。文獻傳遞服務同時也包含國外館際合作，而無論

國內外館合均以「全國文獻傳遞服務系統」為單一申請窗口，除了可直接透過國

研院科技政策研究與資訊中心於線上申請國外文獻複印外，尚可申請香港大學及

OCLC文獻複印及借書，本館在系統上收到申請件後會另行處理；而國外圖書館

向本館申請館際合作則是透過本館館合信箱 e-mail申請。

文獻傳遞服務對象除了本校教職員工生，本館自 2011年 1月 1日起擔任「中

華圖書資訊館際合作協會」之「小型圖書館會員館際合作轉介服務」北區轉介館，

為北區 14個小型館提供館際合作轉介服務，而小型館在本年總共提出 4件借書

及 13件複印申請。

 為提昇服務品質，加強支援教學與研究，本館亦持續執行於 2010年訂定之

「國立政治大學圖書館館際文獻傳遞補助要點」，補助教師所需但本館無法提供

之館藏或文獻，此項補助由業務費每年（1-12 月）提撥十萬元，每位教師於每

年度之補助額上限為 1,000 元。

近三年國內館合部份，本館提供及向外申請複印及借書的數量如下圖，申請

複印的部分一直以本館提供他館為多，其中社資中心的論文複印不在少數，至於

本館向他館申請者則有逐年增加的趨勢；在借書方面於 2009 年開始，以本館提

供他館為多，而本館向他館申請則逐年減少。至於國外館合部分，近二年國外館

合申請件不多，複印的部分亦以本館提供他館為多，至於本館向他館申請者同樣
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有逐年增加的趨勢。

2009-2011年國內文獻傳遞服務申請件數統計

2010-2011年國外文獻傳遞服務申請件數統計
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三、視聽服務

1.影音資料服務

圖書館視聽資料於本年度完成全面開放，總圖數位資源學習區從 2008年

12 月啟用後，成為全館主要提供影音資料服務的區域，並於 2009 年 10 月起開

放家用版外借，更成為圖書館的熱門區域。分館也陸續跟進，繼傳圖於 2010年

12 月開放視聽資料使用，綜圖及商圖也分別於今年 5月及 6月開放外借使用。

因此，無論是總圖或分館，資料類型是限館內使用之公播版或是外借使用的家用

版，均全面開放流通服務。

為推廣視聽館藏，總圖數位資源學習區經常推出不同主題之影展，本年度之

主題：Let's dance、懸疑劇場、童話、簡吉與日據台灣農民運動、黑白道及那些

年我們一起追的夢想，同學的反應相當熱烈。

由近三年的使用統計 (見下表 )可明顯看出非書資料室之錄影帶型式經典影

片的使用日漸式微，光碟影片已成主流，服務主要集中在總圖數位資源學習區，

而就該區 2009 年及 2010 年的數據資料來看，使用量呈現大幅成長的趨勢，但

2011年 6月 27日至 9月 12日因總圖整修而暫停開放，數字因而呈現下滑。

項　目 2009年 2010年 2011年

商圖 館內使用 550 812 7

外借使用 n/a n/a 41

綜圖 館內使用 178 82 52

外借使用 n/a n/a 359

傳圖 館內使用 n/a n/a 181

外借使用 n/a n/a 46

非書資料室 館內使用 146 197 65
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總圖視數位資
源學習區

館內使用人次 39,906 48,385 **36,685

館內資料借閱
次數

38,039 44,874 **28,556

外借流通量 *3,535 28,434 **37,349

*   為 2009年 10-12月之統計數據
**  2011年 6/27-9/12因中正圖書館施工暫停開放 

2.微縮資料服務

本館微縮資料典藏於社資中心微縮資料暨資訊檢索區，微縮資料形式包含微

片及微捲。微片資料內容主要為研究報告、論文、會議記錄等，微捲資料內容則

以報紙、期刊連續性出版品為主；依讀者實際借閱情況來看，本館微縮資料以中

西文報紙微捲、國科會獎助代表作及補助專題報告微片及善本古籍微捲的使用率

較高。然而近年部分微縮資料另有其他資料類型的館藏資源可供替代，2011年

微縮資料使用人次與使用件數皆較過去兩年減少，有逐年遞減的趨勢。

2009-2011年微縮資料使用人次與使用件數統計圖
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四、資訊檢索與利用教育

1.電子資源使用

根據本館電子資源入口網頁─資料庫指南的登入次數統計，本年度中西文資

料庫使用最多的排名前五名如下表：

2011年中西文資料庫使用量前五名
排
名

中文資料庫
排
名

西文資料庫

1 CEPS 電子期刊 1 Social Sciences Citation Index (Web of 
Science)

2 中國期刊全文數據庫 (CNKI) 2 Academic Search Complete 
(EBSCOhost)

3 聯合知識庫 3 JSTOR

4 法源法律網 4 ABI/INFORM Complete (ProQuest)

5 中國博碩士論文全文資料庫 (CNKI) 5 Naxos Music Library

本年度排名與去年相去不多，其中本校讀者使用最多的電子資源屬綜合性

資料庫，尤其以查詢期刊文獻資料居多，中文部分另包含新聞資料庫、聯合知

識庫及博碩士論文資料庫。但是在西文部分首次出現休閒性資料庫 Naxos Music 

Library，擠下一向需求甚殷之法律資料庫Westlaw International，推估應是資料

庫利用課程建功，在資料庫介紹說明會後使用人數明顯增加。

2.電子資源教育訓練

本館提供多種資源利用指導課程，每學期由圖書館主動開課，或請資料庫廠

商代表到館做教育訓練以及接受老師或同學預約團體 /個別課程。課程內容包含：

介紹圖書館服務及資源的使用方法、學院主題式資源介紹、主題資料庫或個別資

料庫的介紹與利用、網路資源及檢索技巧等。此外，為方便同學進行一對一諮詢，

提供了個別指導服務，分別在總圖、商圖、綜圖施行，由研究助理安排時間，做

一般資料查詢或是商學、法學專業資料庫的查詢指導。
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課後請同學填答線上問卷，以了解同學對教育訓練之滿意度，並參考問卷結

果規劃上課內容及調整上課時段。近三年之訓練課程總時數及參加人數統計如下

表，前二年的訓練時數及參加人數相近，但 2011年無論是訓練時數及參加人數

均大幅增加，探究其因，應是本館善用各種宣傳管道行銷圖書館資源，其中為使

新生瞭解電子資源，本館特別在新生導覽活動中加入電子資源的課程；而舊生也

因學業需求注意開課訊息。部份老師會要求學生參加課程，並指派相關作業以增

進學生使用電子資源技能，或於上課時間，配合需要，請本館安排資料庫講習。

近三年的指導時數及參加人次表

教育訓練總時數 教育訓練參加總人數

2009年 333.5 1,967

2010年 360 1,897

2011年 460.5 4,175

為推廣電子資源使用，參與多家資料庫廠商或學校推出之線上有獎徵答活

動，對全校進行宣傳，回響熱烈。本年度活動計有：(1) SDOL有獎徵答「黑色

炫風巧克力─席捲健康新版圖」；(2) Emerald 2011挑戰資料庫活動；(3) e龍舟

賽Wiley Online Library線上有獎徵答活動；(4) 探索全新Web of Knowledge；(5) 

Elsevier SDOL~請您看賽德克巴萊電影；(6) Cambridge University Press電子

書經典淬煉；(7) Elsevier和Discovery探索頻道《絕對好奇》系列節目有獎徵答；

(8)南華大學「探索資料無盡藏 擁抱資訊與大獎」有獎徵答活動。

本館已於網頁中建置數位學習網站，同學可不受限地於線上自學，依其所需

自由選擇或重複使用，圖書館的人力也可做更高效率的運用並發揮館藏資源之最

大經濟效益。

3.主題資源指引

為引介讀者利用館藏資源對特定主題或議題有初步的了解，本館不定期推出
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結合學術、時事相關之主題資源指引，提供該主題之定義、館藏圖書及期刊文獻

連結、並介紹相關網站，運用館藏資源指引，做為輔助教學、研究自修之利器。

本年度新增八個主題：樂活、金融行銷、金本位與多元本位、御宅族、農民運動、

行動網路經濟、都市更新、夢想。

推廣服務

一、簡吉與日據台灣農民運動特展

為讓本校師生更認識台灣歷史，本館於 2011年 10月份與大眾教育基金會

合辦「簡吉與日據台灣農民運動特展」，活動分為三部分：

1. 特展：展出大眾教育基金會提供之 45幅「簡吉」人物照片及本館與農民運動

主題相關之館藏展覽。

2. 專題講座：主題「50年滄桑—台灣 1915-1965」，由本校台文所陳芳明教授

主持，大眾教育基金會簡明仁董事長及交通大學人社中心蔡石山教授主講。

3. 特展開幕茶會：吳思華校長主持揭幕儀式，多位台灣文學及台灣史學者與會。

二、書展

政筆集書：分別於 5月 14日至 29日及 10月 1日至 15日二梯次推出校友

著作特展，本活動為配合建國百年慶典及第七屆校友嘉年華活動，由本館與校友
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會及秘書處合作展出，展出地點為總圖經典書房。

三、新生圖書館利用指導活動

除了設計新生專屬網頁外，並規劃一系列活動引領新生邁進圖書館殿堂，四

個主題活動如下：

1.翻滾吧！新鮮人專題網站：

提供政大新鮮人新手上路、二手書義賣、新生圖書館探索之旅、資料庫講習

及教師專屬服務之相關資訊。

2.圖書館挖挖挖：

本館與政大書院合作於 100 學年度第一學期書院通識「學習生涯自我定位」

課程中，推出【挖掘‧我的知識】－圖書館挖挖挖節目，分別於10月11日（二）

和 10月 20日（四）於藝文中心大禮堂演出，節目以影片播放及穿插現場節目

live秀方式進行，主要以介紹圖書館之資源運用為主。

3.新生闖關活動：

舉辦「政大圖書王認證闖關」活動，共有四個關卡分佈在總館及各分館，希
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望透過實地闖關，讓新鮮人深入瞭解圖書館的各種服務。

4.圖書館之旅實地參訪：由專人引領參觀及介紹。

四、二手書義賣

本館二手書義賣於 6月中旬開始募書，雖因暑期總圖的整修閉館少一個捐

贈點，但仍募得 3,000餘冊。經過整理標價後，於 10月 4日至 6日在總圖大廳

展開「你的舊愛‧我的新歡」二手書義賣活動。義賣所得為 132,200元，將所

得半數計 66,200元平均捐與伯大尼育幼院、勵馨基金會，另半數則購置優質影

片（40 片，共 66,000 元），以充實視聽館藏，提供師生更豐富的視聽饗宴。義

賣所剩之圖書則按需求對象分別贈送給萬興國小、光仁社會福利基金會及崇愛發

展中心。

 

近三年之義賣所得使用狀況如下：

舉辦時間 義賣所得 捐贈機構

2011年 10 月 132,200元 伯大尼育幼院、勵馨基金會、購置經典影
片

2010 年 10 月 163,300元 伯大尼育幼院、喜憨兒社會福利基金會、
購置經典影片

2009 年 10 月 177,800元 本館 VHS經典電影轉錄 DVD
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五、圖書館週

圖書館週於 12月初登場，本館的主題為「那些年我們一起追的夢想」，由

全館之任務編組規劃了系列活動，並建置圖書館週專屬網頁，邀請全校師生一同

利用圖書館的資源來築夢、逐夢、圓夢，活動分列如下： 

1. 美夢成真 Lib.秀：推出三場 Lib秀，在經典書房展出本館與「追求夢想」有關

之書籍；主題資源指引於部落格中整理出「追夢」之相關書籍、文章、網站；

而「書中自有夢想家」書商書展，於總圖大廳進行圖書展示與銷售。

2. 「那些年，我們一起圓的夢想」專題演講：由亞榮隆．撒可努（漢名戴自強）

這位排灣族森林部落守護者主講「嘎吼山林，夢想實踐的人」，以及《百合戀》

導演黃致凱主講「圓夢歷程－李國修培養十年的祕密武器」。

3. 「夢想起飛，台灣影展」：放映三部在金馬獎大放異彩的電影〈街舞狂潮〉、

〈茱莉葉〉、〈當愛來的時候〉。

4. 「快樂夢想Easy Go!」徵文票選活動：透過徵文分享彼此的夢想或是逐夢計畫，

甚至是圓夢經驗。同時邀請校內教授擔任評審，並且進行網路票選，選出前

五名優秀作品。

5. 「夢想尋寶中」有獎徵答：以圖書館利用與圖書館週活動為主，設計有獎徵

答題目，在各流通櫃台進行活動，答對者有好禮相送。
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六、圖書館參觀

圖書館參觀可分為校外團體參觀及校內新生導覽。本年度校外貴賓有海內外

學人、大專院校團體、學術團體，以及日益增多為選校做準備的高中團體參訪等，

包含大陸法學博士短期學人、大陸法政大學、泰國朱拉隆公大學經濟學院、復旦

大學、南京大學信息管理學系、廣東暨南大學、輔大圖資系、台大醫圖、南湖高

中、以及中正高中⋯等，總館及分館的參觀人次合計達到 1,036人次。

校內新生導覽部分，有別於傳統式的簡報及分組參觀，本館打破往例地將新

生參觀分為網路與實境導覽，從為新鮮人規劃的一系列圖書館利用指導活動中著

手。首先建置新生專題網站，引領新生無時空限制地投入圖書館探索之旅；並和

書院通識課程合作，分別利用二堂課的時間進行圖書館使用介紹，主要以影片播

放及穿插短劇的方式進行，影片以同學為主角，介紹如何充份利用圖書館提供之

各種軟、硬體資源，而短劇以趣味方式演出同學常發生的錯誤行為，巧妙地將與

同學切身相關的事務，用生活化方式表現出來，每場參加新生人數約有1,000人；

課後鼓勵同學踴躍參加闖關活動，實地造訪圖書館，從不同的關卡互動中，檢視

學習成果；若是同學仍意猶未盡，圖書館依然安排專人帶領新生參觀。希望藉由

各種的交流活動，逐步地引領新鮮人進入大學的知識寶庫。

七、借展活動

總圖大廳提供了師生交流、休憩的廣場，讓圖書館成為文藝沙龍，透過彼此

動態與靜態的交流，切磋陶養，增進彼此的情誼與文化藝術氣息。延續以往，總

圖大廳繼續提供校內團體舉辦靜態展覽，主要以繪畫、攝影、文字、花卉等靜態

實體文物，透過各個團體的成果展現來傳遞感動與意念。2011年特別的是，有
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來自校外單位 --墨西哥商務簽證文件暨文化辦事處的申請，展出美術攝影特展，

讓師生能藉著攝影師的眼睛看見不一樣的世界。在歐盟中心的頒獎儀式影片放映

上，與會者也能共同欣賞同學眼中的世界觀。而在 2010年受到熱烈歡迎的粉樂

町，2011年繼續展出，除了在本館的大廳有個令人莞爾一笑「This is  Exit」的

裝置藝術，外頭的雙面彩繪「大貓」，活潑大膽的用色令人難以忽視。

1. 鏡頭世界

政大廣告系：海岸線攝影展

圖書館數典組：茶言觀政校園影像記憶展

攝影社：攝影社期末社展

墨西哥商務簽證文件暨文化辦事處：墨西哥美術攝影特展

政大攝影社：政大攝影馬拉松

2. 藝術美展

采虹美術社：期中美展

法輪功研究社：真善美國際巡迴美術展覽

臨池書法社：992期末作品展（《臨池學書‧池水盡墨》）

臨池書法社：期初書墨藝術介紹展覽

3. 活動展覽

第三部門研究中心 (青年公益論壇 )：青年勞工靜態展 :派遣 .實習 .打工

政大自然瘋社：社團學習成果靜態展覽

推廣服務組：簡吉與日據台灣農民運動特展

歐盟中心：臺灣歐洲聯盟中心展覽系列 ;歐洲聯盟：統合過程、對外行動與歐

華關係

4. 溫馨互動

福智青年社：社區服務 -卡片傳恩情

國合處學生大使：世界狂歡節文化靜態展：總圖有顆球
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廣告心理學（課程）：睡眠 321部落格宣傳

奇幻社：台政聯合創作茶會宣傳

藝文中心：2011政大粉樂町 -作品編號大貓（藝術家：洪易）

身心健康中心：自信宣言

推廣服務組：圖書館週

5. 文化書香

斯拉夫語文學系：斯拉夫藝術節：斯拉夫書展

推廣服務組：二手書義賣

本年度借展記錄

時間 借展單位 活動名稱 

2011年 12月

政大攝影社 政大攝影馬拉松

身心健康中心 自信宣言

歐盟中心
臺灣歐洲聯盟中心展覽系列 ;歐洲聯盟：統
合過程、對外行動與歐華關係

推廣服務組 圖書館週

2011年 11月 墨西哥商務簽證文件
暨文化辦事處

將墨西哥美術攝影特展

2011年 10月

推廣服務組 簡吉與日據台灣農民運動特展

推廣服務組 二手書義賣

藝文中心
2011政大粉樂町 -作品編號大貓（藝術家：
洪易）

2011年 09月 政大臨池書法社 期初書墨藝術介紹展覽
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2011年 06月

臨池社（書法社） 992期末作品展（《臨池學書‧池水盡墨》）

攝影社 攝影社期末社展

法輪功研究社 真善美國際巡迴美術展覽

2011年 05月

圖書館數典組 茶言觀政校園影像記憶展

斯拉夫語文學系 斯拉夫藝術節：斯拉夫書展

奇幻社 台政聯合創作茶會宣傳

廣告心理學（課程） 睡眠 321部落格宣傳

國合處學生大使 世界狂歡節文化靜態展 --總圖有顆球

福智青年社 社區服務：卡片傳恩情

2011年 04月
采虹美術社 期中美展 

政大廣告系 海岸線攝影展

2011年 02月 政大自然瘋社 社團學習成果靜態展覽

2011年 01月 第三部門研究中心
(青年公益論壇 ) 青年勞工靜態展 :派遣 .實習 .打工
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八、學習服務課程報告

1. 課程內容

99學年度第 2學期課程內容包含整理書刊館藏、主題電影及新片選介、幼

稚園說故事等活動；100學年度第 1學期除延續館藏整理，另參與二手書義賣活

動。每組帶課老師均將使用圖書館、查找資料的基本知識與技巧融入課程當中，

再透過服務實作讓同學將客觀的知識，內化為學習研究時實用的工具與資產，不

但可直接或間接地服務人群，亦能瞭解圖書館館藏及其維護管理方式。

2. 成果報告

綜合 2011年內之 99學年度第 2學期及 100學年度第 1學期，兩學期服務

學習課程成果如下：

2-1.認識圖書館

藉由認識圖書館資源，同學們體認到各種館藏資源都需經過諸多流程的處理

才能提供使用，故提醒自己成為一個好讀者。此外，整理館藏時亦能對所學或感

興趣領域的館藏有所了解，有助於探索和學習。

2-2.學習團隊合作

主題電影及新片選介、說故事組均需透過團隊合作才能完成任務，不同系所

同學彙集多元的專長和想法，從預備及展示成果中學習分工協調。

2-3.學習服務人群

藉由協助讀者找書熟悉館藏資訊，也獲得助人的快樂。說故事組透過孩子單

純熱情的回饋肯定服務的價值。

2-4.學習行銷推廣

二手書義賣活動從書籍標價、賣場布置至限時拍賣，同學均學習參與，親自

體驗圖書館的行銷推廣活動。

2-5.學習應對進退
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因同學的實習時間較為彈性，帶課老師要求同學到課或離開時務必告知實習

單位的老師們，看到老師也要主動打招呼。

2-6.協助推動館務

社資中心面臨轉型期間，服務課的學生支援許多核對及整理館藏的工作，使

館務推動得以加速進行。



軟硬體設備

館舍與相關硬體設備

資訊設備
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館舍與相關硬體設備

( 一 ) 館舍位置與面積

名稱 樓層 位置 樓板總面積 完工時間
中正圖書館

(總圖 ) B1-4F 四維道與環山
三道交叉口

14,399.4平方公尺
4,356坪 1978.01.21

社會科學資料中心
(社資中心 ) B1-4F 四維道東側底

8,011.236平方公尺
2,423坪

1973.12.27
1983.03.14
擴建

傳播學院圖書分館
(傳圖 ) 3F 傳播學院院館三樓

373.56平方公尺
113坪 1989.02.21

商學院圖書分館
(商圖 ) 4F 商學院大樓四樓

2,154平方公尺
651.59坪 1997.05.19

綜合院館圖書分館
(綜圖 ) B1-2F 綜合院館一、二樓與北棟

地下室
3,385.14平方公尺

1,024坪 2000.07.04

九舍書庫 1F 自強九舍一樓
402.3平方公尺

121.7坪 1024坪

國交中心書庫 B1 國際大樓地下室
132.23平方公尺

40坪

東亞所書庫 B1-2F 國際關係研究中心之原東
亞所

779.04平方公尺
235.66坪 1981

合計
29,636.906平方公尺

8,964.95坪

( 二 ) 館舍與相關設備更新

本館為解決硬體設備、建築老舊以及通風隔音等問題，並因應讀者使用資訊

設備的趨勢逐年增加，本年度之館舍之更新重點為外牆、電梯等整修工程；除此

之外，尚有其他相關之硬體更新如下：

1. 1月總館二樓購置 32座報紙櫃。

2. 1月總館二樓北側閱覽桌部分燈座改置插座，供讀者使用資訊設備。

3. 1月總館二樓經典書房配置圓桌及木製閱覽椅。
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4. 1月總館二至四樓增購閱覽桌 99張，並淘汰舊式閱覽桌 95張。

5. 3月綜圖完成 B1景觀區閱覽室外草地綠化整修工程，希望能為讀者提供更賞

心悅目之研讀環境。

6. 3月商圖將原筆記型電腦專用區，佈置成活潑組合式閱讀區，整理電源、網路

線、牆面粉刷及增加 6席閱覽位。

7. 5月商圖研討室鋪換地板，呈現煥然一新新面貌。

8. 5月綜圖視聽室轉型開架式 ,並加強以下服務：

．積極薦購與綜合院館三個學院課程息息相關的教學素材 DVD供老師、同學

及讀者使用。

．增加 3台供讀者檢索資料用電腦，並請影印公司配合增加一台列印機，以紓

解檢索室列印壅塞現況。

．新購 1台 24吋 LED電視機及 DVD播放器，搭配原錄放影、錄放音機組各

2套，供讀者觀賞 VHS、DVD，或聆聽錄音帶使用。

．移入資料展示看板一座，展示家用版視聽資料，加強流通推廣。

9. 6月商圖全面更新更換節能 T5燈管，綜圖階段性更新 197組。

10.9月綜圖解決二樓西曬區悶熱問題，窗簾換新工程及 8台立扇因應。

11.9月「場地管理系統」正式啟用，申請人可於線上查詢總圖 4樓之 37間研究

室與一樓數位資源學習區之 3間集思小間的使用狀況，並於線上進行場地預

約。

12.9月總圖閱覽區更新 50張閱覽椅，以提供讀者更舒適的閱讀環境。

13.9月社會科學資料中心前棟二樓東側完成整修工程，增設「近現代檔案資料
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室」，供人文中心展示史料，並提供讀者閱覽空間，備有閱覽座位 6席。

14.10月總館閱覽空間購置植栽以美化環境及淨化空氣。

15.10月總館二至四樓配置沙發座椅。

16.11月設立「雷震研究中心」，由台史所與公益信託雷震民主人權基金協辦成

立，以紀念與研究民主人士雷震先生，分為展示區、儲藏區、辦公區。展示

區設有展示櫃、海報牆、展示桌供來賓參觀，並有閱覽區含互動式螢幕 3席，

投影機 1台；儲藏區設有雙層書櫃十多個、電子防潮恆溫儲藏箱 10個，以保

存相關史料與珍貴手稿。

17.11月數位資源學習區之資源檢索教室更換繪圖機一台，搭載更多記憶體，提

供更快速度、更高效能的高品質列印。

18.11月總館外牆增設 16台監視器及設置監視主機，以維護讀者安全。

19.11月傳圖請購專款將監控系統主機更新，擴大硬碟容量，併入學校校安系統。

20.11月商圖及綜圖完成安裝加強流通櫃檯 NAS儲存裝置，以便展延保留相關

流通記錄儲存時效到 256天的功能，藉以保障流通業務之順暢運作。

21.12月起陸續進行前棟一樓的裝修工程，以配合頂大計畫啟動社會科學資料中

心轉型，支援社會科學研究、擴大特殊資料之公共服務並深化原有館藏之應

用與加值，於硬體方面進行空間規劃及整修，預計 2012年 2月底完工。

資訊設備

本館共建置約65種資訊系統、30台伺服器主機及其他相關設備，如防火牆、

UPS、Switch⋯等，以支援本館所有服務的提供，並確保資料之安全性；另，本
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年度完成之系統開發與修正清單有茶言觀政校友認證以及分頁模組、工作日誌系

統（傳圖、綜圖、商圖、社資中心資料組及研發組）、社資中心線上調閱服務系

統和「英基文庫」專題網頁，以達內部管理運作之順暢，並提供讀者更優質之資

訊服務。

2011年資訊軟硬體設備之重要事項，如下：

1. 1月升級 Millennium自動化系統至 2009B1.2。

2. 3月推出圖書館行動版網頁。

3. 4月升級 Millennium自動化系統至 2009B1.3。

4. 4月新增「英基文庫」專題網頁製作，可查詢到江英居教授捐贈本館 6千冊的

日文圖書。

5. 5月完成傳圖、綜圖、商圖、社資中心資料組及研發組之工作日誌系統取代紙

本工作日誌。

6. 5月新增茶言觀政校友認證，使校友可將其珍藏之照片上傳。

7. 5月在網頁上增加查詢電子書的獨立網頁 (路徑：資源查詢→電子資源→電子

書 )，方便讀者查詢電子書。

8. 6月完成茶言觀政分頁模組功能，以便讀者使用觀賞照片。

9. 6月配合配合典閱組中文圖書盤點計畫，完成「Circa盤點軟體」採購及教育

訓練。

10.6月配合暑期整修工程，修改並加強暑期取書系統之功能，以符合同仁實際
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作業需求。

11.7月完成機構典藏版本升級，由 RC3升級至 RC4，並開放上線使用。

12.9月配合典閱組盤點地下室撤架區圖書，於該區新增三網點。

13.10月匯入新增之博碩士論文 975筆於機構典藏系統中，其中無全文，僅匯入

書目資料者：478筆，有全文者：497筆。

14.10月電算中心配合教育部在圖書館大廳建置無線上網熱點「I TAIWAN」。

15.12月完成自動化系統「全系統索引服務」之採購。

16.12月完成社資中心線上調閱服務系統。

17.12月建置兩網段防火牆設備，以維護該網段安全性。



人力資源

館員人力資源

教育訓練

學術研究
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	 館員人力資源

2011年本館除現有人力外，因本校「邁向頂尖大學計畫」的實施，本館及

社資中心獲得計畫助理 3人，另學校「中國近現代思想史專業數據庫」現置於社

資中心下，亦有 2名專任助理，至 12月底止，本館服務人員（含專案助理 9名）

共計 80名。

全館人力配置如下：

    

館員具有碩士資格以上者共 47人，佔全館 59%，館員素質整齊，是本館人

力資源上極大的優勢。

 



90

National Cheng Chi University  Libraries

	 教育訓練

本館每年均鼓勵同仁參與圖書館界各種研討會，除中華民國圖書館學會每

年所舉辦之各種研習外，凡與業務及專業相關之研討會及會議，均以公假派員參

加，2011年共薦派 40 人參加研習課程或相關研討會，其中參與一日 (含 )以上

的研習，需填寫研習報告表，本年度共有 12 份研習報告表，皆已上傳館員的家。

另為使全館同仁了解圖書館自動化系統 (Millennium)各模組之相關功能與本

館工作流程、機讀編目格式之基本概念、書目編輯實作、資訊安全、電腦概論與

Windows基本操作及電子資源使用等，2011年本館共開設 13場教育訓練課程，

由同仁自由報名參加。

此外，本館也積極參與圖書館界之各種討論會議，與同道間進行意見交流、

心得共享，並參與制定各種圖書館間合作議題之會議，2011年共參加了 12 場相

關的會議，如館際合作會議、館長聯席會、全國圖書書目資訊網 (NBINet)合作

館館長會議及決策委員會等。

	 學術研究

2011年本館同仁著作列表如下：

1. 劉吉軒、譚修雯、柯雲娥、張惠真 (民 100，8月 )。參與式內容網站使用者

研究：以「茶言觀政 --政大校園影像記憶網」為例。圖書與資訊學刊，3(3)，

23-41。

2. 劉吉軒、柯雲娥、張惠真、譚修雯、黃瑞期、甯格致 (2011)。以文本分析呈

現臺灣海外史料政治思想輪廓。國立臺灣大學數位典藏研究發展中心編，第

三屆數位典藏與數位人文國際研討會論文集 (頁 169-198)。臺北市：編者。



大事記
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	 大事記

日期 項目

2011年 1月

1月 10日 3月 20日於二樓經典書房舉辦「2010開卷好書獎」書展。
1月 17–18日圖書館進行推動服務品質評鑑國際認證 (ISO9001)外部稽核
作業。

1月 19日完成自動化 Millennium系統升級 2009B1.2版作業。
西班牙網路計量研究中心公布 2011年 1月「世界機構典藏網站排名」，
政大機構典藏系統於世界排名第 63名、臺灣排名第 4名。
自 1月 1日起擔任「中華圖書資訊館際合作協會」之「小型圖書館會員館
際合作轉介服務」北區轉介館，為北區 14個小型館提供館際合作轉介服
務。

2011年 2月 社資中心自 2月 1日起試辦「開放叢書外借」一年。

2011年 3月

於本館網頁新增「行動版網頁」提供「館藏查詢」等六項功能，讓讀者也

能透過智慧型手機使用館藏資源。

本館 ISO品質政策經各組投票結果由「頂尖」、「全人」、「創新」改為「博
雅」、「精進」、「創新」。

3月 24日校友江林英基教授至本館參訪，並參觀其贈書「英基文庫」書展。

2011年 4月

教師長期借閱圖書之可行性，於 4月 25日開始實施延長教師的借期為 12
週以及冊數增加為 80冊 (遇有人預約時借期仍為 4週 )。
因考量研究需求，主動調高專任教師及研究員的預約上限為二十冊；並於

借書規則中明訂讀者預約冊數計算採系統總量統計 (含薦購中、採購中、
編目中及已借出 )。
4月 22日高雄第一科技大學圖書資訊館館長吳大鈞教授與三位館員至本館
參訪，並與該館同仁分享機構典藏建置之經驗。

4月 28日與「數位典藏與數位學習國家型科技計畫辦公室」合辦『數位典
藏學術資料庫暨數位化工作流程指南推廣講座』。

2011年 5月

5月 14-29日於二樓經典書房舉辦「政筆集書」校友著作特展。
5月 14-31日於一樓大廳舉辦「見政．84光年—茶言觀政校園影像記憶展。
5月 24日泰國朱拉隆公大學經濟學院副院長及 3位職員至本館參觀，本館
為其進行有關「圖書資訊利用指導」推廣服務之簡報。

2011年 6月

6月 1日邀請康奈爾大學圖書館助理館長李欣女士至本館進行「圖書館決
策及實施 -康奈爾圖書館利用調研的實例」專題演講。
配合中正圖書館外牆整修，於 6月 1日起舉辦《築跡》圖書館徵圖活動。
6月 7日 ~8月 7日進行社資中心前棟二樓東側裝修。
6月 17日召開第 91次圖書館委員會議。
經第 91次圖書館委員會議通過，停止收錄校外紙本博士論文。
6月 20日完成 Circa盤點軟體安裝及教育訓練課程。
6月 27日 9月 12日中正圖書館因外牆整修工程閉館，閉館期間改採申請
取書服務。
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日期 項目

2011年 7月
西班牙網路計量研究中心公布 2011年 7月「世界機構典藏網站排名」，
政大機構典藏系統於世界排名第 55名、臺灣排名第 4名。
本校機構典藏系統版本升級至 RC4版本。

2011年 8月
8月 3日完成三樓中文書 (一般書、參考書、方志及新書區 )之盤點作業。
社資中心於 8月 7日完成前棟二樓東側裝修工程。

2011年 9月
9月 13日起推出集思小間線上預約系統，讀者可線上查詢集思小間使用狀
況及進行線上預約。

9月 26日圖書館外牆整修工程全數完工。

2011年 10月

自 100年 10月起，研究室線上預約系統正式啟用，讀者可自行上網預約
三個月內之研究室。

10月 4日舉辦中正圖書館整修啟用典禮。
10月 8日 11月 1日本館與大眾教育基金會合辦「簡吉與日據台灣農民運
動特展」。

本館配合 100學年第 1學期書院通 「學習生涯自我定位」課程，設計【挖
掘‧我的知識】－圖書館挖挖挖之課程內容，於 10月 11、20日在藝文
中心演出。

10月 14日於商學院國際會議廳舉行「臺灣政治與社會發展海外史料資料
庫」成果發表會。

10月 21日康乃爾大學東亞館鄭力人館長來訪。
10月 27日 11月 3日進行 100年度圖書館暨社資中心服務品質問卷調查。

2011年 11月

本館加入教育部北一區區域教學資源中心圖書資源服務平台，自 100年 11
月 1日起該聯盟的 15所大學一律改以線上申請虛擬館合借書證。
11月 15日台大醫圖館員 8人至本館參訪。
11月 16日辦理新進同仁及志工專業訓練。
11月 17-18日圖書館暨社資中心進行 100年度 ISO內部稽核。
11月 28日完成總圖撤架區中文圖書盤點。
11月 30日 2月 1日配合學校進行 100年度校務評鑑實地訪評作業。

2011年 12月

12月 1-7日舉辦 100年「那些年我們一起追的夢想」圖書館週活動。
12月 20日圖書館暨社資中心進行資訊安全校內稽核作業。
12月 21日進行社資中心前棟一樓整修工程。
12月 26-30日於二樓經典書房舉辦「張鼎國老師贈書儀式暨展覽」。
12月 28-29日圖書館暨社資中心進行 ISO 9001外部稽核追查作業。
完成社資中心論文館藏的盤點作業。

本館第 1次辦理志工招募作業，共有 8人報 名，其中 7人分配至典閱組、
1人分配至推廣組協助。
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2011年繼 2009及 2010年本館因獲得國科會補助購書計畫經費補助，在人

文社會學科相關主題上，館藏資源的數量不斷的成長。本年度最重要的工作在於

圖書館整修工程，整建完成後的圖書館，外觀呈現煥然一新的風貌，頓時擺脫陰

沉老舊的舊樣，既年輕又有活力。就應用層面而言，氣密窗隔絕噪音、提升隔熱

節能之效，大面固定窗則凸顯鳥瞰視野的舒適感，同學研讀課業之餘，尚可眺望

青山綠水，有一席沈澱冥想的空間。館內亦增設約 600個筆電插座，以應付日

後同學普遍以 3C產品查資料及做作業的需求。藉由這次的整修，館內館外形塑

出嶄新的樣貌，使全校師生更喜愛使用圖書館、享受圖書館為知識交流與擴展心

靈的加油站。

在數位典藏工作方面，圖書館舉辦了「臺灣政治與社會發展海外史料資料

庫」發表會活動，將本館自 2008年起即著手徵集 1950-1990年代海外所出版的

政論性刊物、整理後予以數位化並製成資料庫，供研究者查詢使用。期能忠實保

存與呈現在臺灣民主進程中不同意識型態的理念與見解，為不同立論與史觀者提

供多元詮釋及相互辯證的歷史素材，發表會獲得許多學者、師生的好評，顯示本

館在數位典藏工作上，已由規劃階段邁向實作階段，相關業務亦逐漸熟練，日後

本館的數位典藏之運作模式將以此為基礎逐步開展。

同時延續 2010年的規劃，社資中心配合學校的發展，2011年正式啟動了

轉型計畫，第一年重點在於定位的研究、人員的改組、及空間的改造，長期以整

合國內人文社會科學相關領域之數位

化資源，提供學者研究、教學與應用

為目標。2012年起，社資中心將逐步

建置社會調查資料徵集設施、永久保

存人文社會領域研究成果之數位化學

術資源、以尖端資訊視覺化呈現技術

進行學術資料的應用等，使傳統服務

轉型為更貼近讀者的資料庫服務。
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